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Posveéeno vodi¢ima u parkovima, muzejima i na ostalim bastinskim
lokalitetima koji su inspirirali ovaj priru¢nik svojim idejama, testiranjem
i povratnim informacijama.

Njihovo priznanje i uspjeh su nepogresivo mjerilo nasih nastojanja.



Nasa je europska bastina neizmjerna: od hramova na jugu do fjordova na
sjeveru, od utocista za ptice duz Dunava do tajanstvenih kamenih krugova sto
nadgledaju Atlantik. To je nase naslijede. Podsje¢a nas odakle dolazimo i
pomaze nam otkriti kamo idemo.

Dan za danom, mnogi Europljani, dok rade kao osoblje ili volonteri u zasticenim
podrucéjima i Sumama, povijesnim lokalitetima i muzejima, zooloSkim i
botanickim vrtovima, stavljaju nase prirodno i kulturno naslijede u prvi plan i
tragaju za boljim nac¢inom upravljanja naSom buduénos¢u. U tome im pomaze
interpretacija bastine. Kao pristup prisutan diljem svijeta, ohrabruje ljude da
preuzmu vlasnistvo nad zajednickom bastinom te da otkriju "duh" tolikih
dragocjenih lokaliteta Sirom naseg europskog kontinenta.

Interpretacija bastine duboko je povezana s povijeS¢u nacionalnih parkova.
Novinar Freeman Tilden napisao je 1957. godine svoju kultnu knjigu
Interpreting Our Heritage (Interpretirajuci nasu bastinu) za sluzbu nacionalnih
parkova Sjedinjenih Americkih Drzava. U toj knjizi je prvi put definirao
interpretaciju bastine i postavio njena temeljna nacela. U Europi od 2010.
godine gradimo svoju organizaciju, europsku udrugu za interpretaciju bastine
Interpret Europe, u kojoj sve viSe profesionalnih interpretatora dijeli i razvija
svoj rad.

Interpretacija bastine koristi Citav niz medija, ali najbolje djeluje u izravhom
osobnom kontaktu. Stoga interpretacijsko vodenje igra vainu ulogu. Ovaj je
priru¢nik napisan za interpretacijske vodi¢e diljem Europe. Uz provjerene
vjezbe, preporuceno samovrednovanje i uvjezbavanje s kolegama, pomaze
vodi¢ima unapredivati svoje vjeStine i razvijati sposobnosti.

Nadamo se da ¢e se ovaj prirucnik koristiti u parkovima, muzejima i ostalim
institucijama koje se brinu o nasem naslijedu. Bit éemo zahvalni na svakom
savjetu kojim bismo dodatno unaprijedili svoj pristup.

Thorsten Ludwig
svibanj 2015.

Uvod




O projektu
HeriQ

Ovaj priruénik nastao je kao dio EU Leonardo projekta HeriQ, projekta
prijenosa inovacija, koji su pokrenuli bugarski partneri, a nadgledao Centar za
razvoj ljudskih resursa u Sofiji.

Partneri projekta HeriQ:

= APARE — Association pour la Participation et I’Action Régionale,
Francuska

Bildungswerk interpretation, Njemacka

Centar za interpretaciju bastine, Bugarska

Istituto Pangea Onlus, Italija

Centar za okolis Sredozemlja, Grcéka

R Y

Nacionalno udruzenje za malo i srednje poduzetniStvo, Bugarska

Projekt HeriQ temelji se na prethodnom Leonardo projektu TOPAS (Training of
Protected Area Staff / Trening osoblja zasticenih podrudja), u kojem su
sudjelovale partnerske organizacije HeriQ-a iz Italije i Njemacke, a Ciji je cilj bio
definirati kvalitativne standarde za interpretaciju bastine u Europi. Unutar
projekta TOPAS 2003. godine razvijen je pilot-te¢aj Osnovne interpretacijske
vjestine, po uzoru na program za razvoj interpretacije (IDP) americke sluzbe
nacionalnih parkova. Jedan od izazova TOPAS-ovog tecaja bio je otkriti koja je
iskustva 50-godiSnjeg rada na interpretaciji u SAD-u mogude prenijeti u
Europu, a gdje bi europski interpretatori trebali razviti vlastiti pristup. Na
temelju projekta TOPAS odrZano je u raznim europskim zemljama nekoliko
teCajeva za osposobljavanje interpretatora bastine u osobnoj i neosobnoj
interpretaciji te interpretacijskom planiranju.

U Njemackoj su se 2008. godine udruzile tri nacionalne organizacije kako bi
provele edukativni projekt Parcinterp. Nakon nekoliko probnih tecajeva,
usuglasile su se o standardima, kriterijima i vjeStinama na temelju rezultata
TOPAS-a, da bi povezale interpretaciju i uéenje za odrzivost. Zahvaljujuci tom
postignuéu UNESCO je prepoznao Parcinterp kao ogledni primjer projekta.

Godine 2013. napokon je zapoceo projekt HeriQ s ciljem prenosenja iskustva
TOPAS-a i Parcinterp-a na druge europske zemlje, fokusirajuéi se na dva cilja:

= inspirirati interpretatore da djeluju kao zastupnici interpretacije,

uspostavljanjem mreze podrske interpretaciji bastine za odrzivost

= osposobiti i certificirati interpretacijske vodice koji uglavhom pribliZzavaju

bastinu posjetiteljima iz inozemstva.

Namjena je ovog priru¢nika podrzati prethodni cilj. Dio je paketa treninga i
certifikacijskog paketa 40-satnog HeriQ tecaja za interpretacijskog vodica.
Tecaj ukljucuje zadadu, pismene i prakti¢ne ispite. Moguée ga je prilagoditi
razli¢itim situacijama, primjerice razdijeliti ga na pet dijelova ili koristiti ga kao
jedan od modula opseznijeg tecaja. Uspjesno je testiran u Bugarskoj,
Francuskoj, Grekoj i Spanjolskoj.

Nakon Sto je 2014. objavljeno prvo izdanje prirucnika Interpretacijski vodic,
prirucnik je preveden na jo$ 11 jezika. Svi prijevodi i dodatne informacije mogu
se preuzeti na poveznici www.herig.org.



Sto je uistinu vaZno za uspje$nu interpretaciju bastine? Mogli bismo
pretpostaviti da se to pitanje postavlja ve¢ desetlje¢ima — no, istina je da se
postavlja veé tisuélje¢ima. Ljudi su oduvijek pokusavali saznati viSe o mjestima
i predmetima u cijem razvoju nisu sudjelovali; oduvijek su se sluzili nekim
predmetima u potrazi za odgovorima, ¢ak i onda kada ih nisu nazivali
"interpretatorima bastine".

Nakon prvoga susreta s bastinskim lokalitetom ili predmetom i povratka u
svoju svakodnevnicu, pitamo se je li im taj lokalitet ili predmet postao
vaznijim? Osjecaju li se s njime viSe povezani te shvacaju li da je on sada dio
njihova vlastitog Zivota i buducih odluka? Kako definirati to "¢arobno polje"
unutar kojeg se odvija interpretacija bastine?

/O

Vjerujemo da postoje tri okosnice od presudne vaznosti za svaki

interpretacijski proces, a u koji se osoba nije ukljuéila posve sama:

= mjesto ili predmet koji treba iskustveno dozivjeti
= ljudi koji ga dozivljavaju
= medij koji posreduje u interpretaciji.

Te tri okosnice Cine takozvani interpretacijski trokut.

Ipak, ostaje najvaznije pitanje: §to povezuje ta tri vrha trokuta? Cime se postize
da sudionici, nakon susreta s interpretacijom nekog elementa, osjecaju kao da
je on dio njihova vlastitog Zivota?

Prije nego Sto poénemo govoriti o nacelima i vjeStinama interpretacije, mozda
je korisno zastati i razmisliti o tom pitanju.

Vjezba: Osjecati ono neophodno

Razdvojimo se na parove koji, svaki zasebno, krenu u desetominutnu Setnju. Tijekom
Setnje u parovima raspravljamo o dva pitanja:

1. Sto doista cijenim u svom Zivotu?
2. Kako je doSlo do toga da bas to smatram vrijednim?

Nakon Setnje stanemo u krug oko plakata kaji prikazuje interpretacijski trokut. Zapoginjemo
raspravu o tome $to nam pomaze povezivati tri vrha interpretacijskog trokuta.

Interpretacijski
trokut

Interpretirat Cu stijene,

nauciti jezik poplave,

oluje i lavine.

Upoznat ¢u se s ledenjacima i
divljim vrtovima i prici, koliko
god je moguce, samom srcu

svijeta.

John Muir



Cetiri asa

Ideja trokuta nije nova niti jedinstvena. Vrlo se Cesto koristi u interpretaciji
bastine, te u mnogim drugim zanimanjima jer nudi prikladan prikaz raznih
procesa komunikacije.

Ipak, kljuéni dio interpretacijskog trokuta lezZi u sredistu prikaza. Postoji Cetvrti
element koji bi trebao privuci naSu pozornost. Zato smo se zapitali Sto bi
mogao biti taj ¢etvrti element. Sto moZe biti toliko vazno da ljudi pocinju
cijeniti neSto s ¢ime se prethodno nisu susreli izbliza?

Visa istina
Freeman Tilden, kojega smo ve¢ spomenuli, zapisao je: "Interpretacija je
otkrivanje neke vise istine koja se skriva iza svake izjave ili ¢injenice." "Visa

istina" jedan je od nacina kako objasniti Sto to daje dublje znacenje prirodnom
ili kulturnom fenomenu na vrhu trokuta.

Obratite pozornost na to da je rije¢ o "nekoj" istini, a ne "odredenoj" istini, jer
svaki fenomen mozZemo interpretirati na razne nacine. Razli¢itim ljudima on
moze znaciti nesto drugo.

Postoji nekoliko termina koji podcrtavaju i odreduju Sto nagovjeScuje
Tildenova visa istina. Bez obzira na ono $to je iznjedrila nasa vjezba na
prethodnoj strani, vjerojatno ste primijetili da je, u veéini slu¢ajeva, potrebno
viSe od pukih ¢injenica da bi se ljude povezalo s mjestom ili predmetom. Zato
je Tilden opisao interpretaciju bastine 1957. godine sljede¢om definicijom,
najcitiranijom koja se otada koristi:

"edukativna aktivnost koja teZi otkrivanju znacenja i veza kroz izvorne
predmete, vlastita iskustva i primjere, umjesto jednostavne komunikacije
¢injenicnih informacija".

Nacela dobre interpretacije bastine proizasla iz toga, a koje je Tilden uglavnhom

ustanovio na temelju rada iskusnih vodica koje je proucavao, sastavni su dio
naseg tecaja i ovog prirucnika.

Snaga ljubavi

U naSem kontekstu treba promotriti srediste trokuta s jos jedne tocke gledista.
Mogli bismo se zapitati: Sto je zapravo interpretacijskom vodicu potrebno da
ispreplete razli¢ite dijelove?

Kratko i jasno receno: ljubav. Barem su tako predlozili posve razliiti autori u
posve razli¢itim periodima.

Interpretatori bastine bi zasigurno trebali biti

= predani svojim lokalitetima i predmetima
= predani svojim sudionicima
= predani svom poslanju.

Ako netko doista voli ta tri elementa, on ili ona ée biti dovoljno nadahnuti da
dosegnu vjestine potrebne za dobru interpretaciju bastine.

10



Dakle, Cetiri elementa su povezana s interpretacijskim trokutom. Ta Cetiri
elementa nazivamo Cetiri asa interpretacije i, kao Sto ¢éemo vidjeti u nastavku

ovog prirucnika, s ta Cetiri asa moguce je povezati sljedece Cetiri tvrdnje: ) ]
Pretpostavljam da bismo

= pretvarati fenomene u iskustva to mogli ovako saZeti:
= izazvati odjek kod sudionika Trebas voljeti predmet koji
. . . . obradujes i biti u skladu s
= nuditi puteve do dubljeg znacenja Covjekom (za kojeg to
= poticati poStovanje prema svoj bastini. pripremas).
Nudimo puteve do dublieg Freeman Tilden
Pretvaramo fenomene .
. znacenja.
u iskustva.

A

N4
1%

Poticemo J

poStovanje |zazivamo odjek u
prema svoj sudionicima.
bastini.

interpretator sudionici

Da zaklju¢imo, rad s interpretacijskim trokutom znaci potragu za dubljim
znacenjima, koja uoblicavamo u tematske izjave, a koje su smjestene u sredistu
dijagrama kao poruka — istovremeno pridajuci jednaku posvecenost svakom
od trivrha. U suprotnom se moze izgubiti velik potencijal za neformalno ucenje
koji bastina nudi.

Kustos koji je isklju€ivo posvecen svom konzervatorskom zadatku mozda necée
pronadéi pravu vezu sa svijetom posjetitelja svoga muzeja. Profesionalni
organizator putovanja koji se usredotocio na ideju dobrog provoda, mozda ne
shvaca da dozivljaj bastine i kulture istinski moze inspirirati sudionike.
Gradonacelnik nekog mjesta, ponesen predstavljanjem svog malog grada,
moze izgubiti Siru sliku. Razliciti profesionalci pristupaju interpretaciji bastine
iz raznih smjerova i stoga su suoceni s razli¢itim izazovima. U tome nema
nicega neobicnog: svatko od nas ima podrucje u kojem se osjeéa kao kod kuce,
i ona druga, koja prvo treba upoznati. Nasi su najzanimljiviji tecajevi oni u
kojima sudjeluju ljudi razli¢itih profesija; tecajevi u kojima mozemo uciti jedni
od drugih.

To su neka od prvih nacela interpretacijskog trokuta, modela na kojem se
temelji HeriQ tecaj za interpretacijske vodice. Slijede detaljnija objasnjenja
Cetiri asa i prijedlozi vjezbi koje ¢e ih uiniti primjenjivima u vasem radu.



Interpretatori
poticu
postovanje
prema svoj
bastini

... Zastita kroz postovanje,
postovanje kroz razumijevanje,
razumijevanje kroz
interpretaciju.

Conrad Wirth

L Public Interest Research Centre
The Common Cause Handbook
Machynlleth (2011)

Dostupno za besplatno

preuzimanje na:
www.valuesandframes.org

Postajemo ambasadori

Kao interpretacijski vodici, koji rade u zasticenom krajoliku, povijesnom ili
kulturnom lokalitetu, muzeju ili zooloskom vrtu, mi smo njegovatelji bastine.
Njegovanje ili skrb kljuéni je pojam u interpretaciji bastine. Seir ¢uvara prirode
na igracoj karti slijeva predstavlja nasu brigu za sve $to bismo trebali poStovati
i Cuvati kao bastinu, bilo da je rije¢ o materijalnoj bastini, poput alpske livade
ili goticke katedrale, ili nematerijalnoj, poput mirisa planinskog cvije¢a nakon
pljuska ili gregorijanskog napjeva sto odzvanja u svodovima katedrale.

Sto je nada bastina?

Bastina ocito ima veze s onime $to ljudi Zele ocuvati, Sto Zele naslijediti od
prethodnih narastaja — ima veze s onime $to ljudi cijene. Razli¢iti ljudi mogu
bastini pripisati razli¢ite vrijednosti, primjerice ovisno o svojoj dobi ili
kulturnom i drustvenom okruzju; i sama vrijednost bastine moze se izmijeniti
tijekom vremena. Kao takvu, bastinu moze definirati jedna osoba, neka obitelj,
lokalna zajednica, drzava ili ¢ak skup drzava. Svjetska bastina podrazumijeva
da su se Ujedinjeni narodi slozili kako je u interesu cijelog ¢ovjecanstva da se
odredena odlika sac¢uva za buduce generacije.

Otkrivamo bit

Interpretacijskim vodi¢ima diljem svijeta zajednicka je posvecenost cilju da
inspiriraju sudionike pomodéu svoje bastine. Interpretacija bastine moze
omoguditi razumijevanje toga ¢emu sluze pojedini predmeti vrijedni oCuvanja
(odlike); primjerice kako se koristila drevna ribarska mreza i od Cega je
nacinjena. Medutim, prava interpretacija bastine pocinje tamo gdje te odlike
prime dublje znacenje, gdje iskustvo poprima "dubinski kadar" — primjerice,
kako je Citav Zivot ribareve obitelji povezan s upravo tom mreZzom. Rad s
kadrovima, kao dijelovima interpretacijskih poruka (str. 18) od kljucne je
vaznosti za interpretaciju bastine — ali nagovjestaj vrijednosti ujedno povecava
odgovornost interpretacijskog vodica. Medunarodna mreza Common Cause
Network (MreZa zajednickih ciljeva) nudi mnosStvo korisnog materijala o
koristenju vrijednosti i kadrova na odgovoran nacin.

Osijetljiva interpretacija

Ovo je posljednja ozbiljna stavka prije nego Sto prijedemo na privlacniju stranu
nase struke. Svjesno odluditi Sto je bastina predstavlja intelektualan proces; ali
kao sto ¢emo mozda uvidjeti, bastina i interpretacija bastine bude i brojne
osjecaje. Bastinski lokaliteti mogu se protezati od atraktivnih mjesta, poput
slikovitih dolina rijeke, preko mjesta na koja je utjecala necija kultura, poput
crkve izgradene na temeljima stare dZzamije, pa sve do mjesta ispunjenih
tragedijom, poput krajolika koji se €ini zauvijek unistenim ili ostataka sabirnog
logora. Kada kontroverzna mjesta i predmeti postanu zasticenom bastinom, to
je znak otvorenog uma. lako neka od tih mjesta mogu biti tezak izazov za nas
interpretacijske vodi¢e, ona podcrtavaju klju¢nu ulogu koju interpretacija
bastine odigrava kad je u pitanju ucenje iz povijesti za buduénost.
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Osobni pristup

Nasa osobnost ima odredenu vaznost u interpretacijskom vodenju — osobito

za vodice koji su odrasli u mjestu u kojem rade i Ciji su zZivoti isprepleteni s
njihovim prirodnim i kulturnim okruzjem. Osobna iskustva i uspomene ¢esto

kao vodici, ostavljamo na nase sudionike, znacajno pridonosi uspjehu

interpretacijskog govora ili Setnje.

Inspiracija, a ne instrukcija

Zadatak nas, interpretacijskih vodica, nije da budemo instruktori ili da nizemo
¢injenicu za cinjenicom. Umjesto toga, mi smo posrednici koji pruzaju
objasnjenja, nude sudionicima novu perspektivu, spremni da dijele iskustva sa
sudionicima i da ih poticu da dalje istrazuju sami. S jedne strane, to ukljucuje
dovodenje u pitanje vlastitih uvjerenja kako bismo izazvali sudionike da
razmisljaju — a s druge strane, ukljucuje i naSe vlastito ucenje. Kao

interpretacijski vodici postajemo i ucenici.

Upoznavanije s razlicitim ulogama

Kako bismo stvorili ugodnu atmosferu za ucenje, trebali bismo znati igrati
razliCite uloge. Interpretacijski vodi¢i raspravljaju, slusaju i posreduju,
objasnjavaju, nadahnjuju i ohrabruju, stvaraju napetost ili opustanje, i u
svakom trenutku poti¢u radoznalost svojih sudionika i nova otkri¢a. Kao
interpretacijski vodici stvaramo maleno kazalisno djelo, igrokaz koji se pamti i

koji osnazuje poruke i uspomene.

Ljudi ne mijenjaju svoje Zivote
na temelju podataka.

Mijenjaju ih na temelju

iskustava, bliskog kontakta s
nekime kome vjeruju.

Vjezba: Igranje razlicitih uloga

Zapisujemo po jedan tematski naslov na svaku od desetak kartica; pojmovi mogu biti
"putovanje”, "svjetlost", "buka", "dosada", "poletak" itd. Zatim pripremimo nekoliko
papirnatih $eSira i na svaki zapisujemo po jednu ulogu, primjerice "uditelj", "posrednik”,
"pripovjedad", "odvjetnik", "animator" itd. Jedan od nas izvladi "tematsku karticu", bira "SeSir
uloge" i predstavlja temu ukljuéujuci ostale u ulogu kako je predodredeno SeSirom. Nakon
kratkog vremena, netko drugi uzme drugi 8eSir i odigra novu ulogu, i tako dok ne iskoristimo
sve SeSire.

Druga inacica ove vjezbe je smjestanje SeSira u pojedine "otoke" oznatene krugovima od
uzeta. Na taj na¢in moZzemo skakutati s otoka na otok predstavijajuci teme.

I na kraju, vjezba se moZe izvesti dijeljenjem skupine na manje grupe od dva do tri ¢lana.
Manja grupa preuzima $eSir uloge (ili samo karticu uloge), a drugi ne znaju koju ulogu
predstavija ta grupa. Grupa zatim traZi neki predmet i, nakon nekog vremena predstavija
predmet u skladu sa svojom ulogom (bez $eSira) dok drugi moraju pogoditi kakvu ulogu
grupa igra.

Prevladavanije slabosti

Znak uspjeha i uvjet za svaki uspjesan rad je spoznaja vlastitih slabosti da bismo
se njima mogli otvoreno baviti, ali i da bismo razumjeli izazove uéenja. To se
odnosi i na interpretacijsko vodenje. Tijekom svake interpretacijske Setnje,
trebali bismo teziti postizanju jednoga konkretnog cilja —i netom nakon Setnje

provesti samovrednovanje o tome koliko smo uspjesno postigli zadani cilj.
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Interpretatori
pretvaraju
fenomene u
iskustva

Ozivljavanje objekata i dogadaja

U srzi svake interpretacijske aktivnosti nalazi se ugodno osobno iskustvo
izvornih bastinskih elemenata. Kako bismo podcrtali njihovu vrijednost, te
elemente nazivamo fenomenima. Svaki fenomen moZemo doZivjeti svojim
osjetilima, bilo da je rije¢ o materijalnim predmetima poput drveca, slika ili
kuca, ili nematerijalnim dozivljajima poput plesa, pjesme ili izlaska sunca. Kao
interpretacijski vodici pokusavamo spominjati takve teme samo onda kad ih je
moguce vidjeti ili sagledati te ih istifemo kao pojedinacne predmete.
Primjerice, gotickim crkvama ne bavimo se opcenito ako jednu od njih
pokazujemo kao predstavnika tog razdoblja u arhitekturi, veé¢ se uvijek
oslanjamo na odredeni primjerak koji promatramo, na njegovu specifi¢nu
povijest i obiljezja.

Slijedom toga, interpretacija fenomena u rezervatu prirode bit ¢e drugacija u
prolje¢e nego u jesen, drugacija na suncu nego kad kisi. Vlastito iskustvo
lokaliteta ili predmeta adut je u nizu svih interpretacijskih aktivnosti. Cak i
oSteceni artefakt, slu€ajno pronaden tijekom interpretacijske Setnje, obi¢no
pruza snazniji doZivljaj nego savrien primjerak ili slika iz vaeg dZepa. Sto se
vodic¢ bolje uzivi u trenutak kad slu¢ajno naide na nepredvidene predmete ili

dogadaje (Ciji je doZivljaj ipak moguce predvidjeti), to ¢e biti bolji u svom radu.

Ne trudi se zadovoljiti svoju
tastinu prenoseci mnostvo stvari.
Probudi znatiZelju u ljudima.
Dovoljno je otvoriti umove;
nemoj ih preopteretiti.

Smjesti u njih tek iskru.
Ako tamo ima imalo dobre
zapaljive tvari,

ona Ce se rasplamsati.

Anatole France

Vjezba: Naglasavanje jedinstvenosti fenomena

Rasporedimo se u Cetiri grupe, svaka prilazi jednom od cetiri fenomena koji na prvi pogled
izgledaju sli€no, primjerice, Cetiri stabla uz cestu slicne dobi i visine. Svaka grupa istrazuje
osobine svog odabranog fenomena u usporedbi s ostalima. Na kraju svaka grupa
predstavija svoj fenomen, jasno izraZavajuci njegovu "osobnost".

Skrivena odusevljenja

Munija raspolovi stablo bora te se uz pukotinu na jednoj strani razraste gljiva.
Grupa, kada je vodimo prema drugoj strani stabla, ne moze primijetiti nista
posebno na njemu. Medutim, uskoro s iznenadenjem otkriju oSteceno
podrucje. Takva otkriéa mogu se stvoriti i koriStenjem iznenadnih zvukova i
mirisa. Ona Cine interpretacijsku Setnju neodoljivom.

af

Vjezba: Otkrivanje tajni

Na bastinskom lokalitetu, primjerice u muzeju na otvorenom, svatko od nas potraZi
fenomen koji skriva "tajne". Zatim netko od nas vodi druge do tog fenomena, gradeci
iSCekivanje i naglo otkrivajuci skrivenu odliku na Sto je moguce dramatiéniji nacin.

Odabir raznih stepenica

S interpretacijskim trokutom na umu, u prenesenom znacenju rijeci govorimo
o stepenicama kao elementima komunikacije koji pomazu nasim sudionicima
da pristupe fenomenu. Svako objasnjenje moze posluziti kao stepenica, a na
stru¢nom izletu ili tijekom posjeta muzeju objasnjenja mogu biti dovoljna. Ali
za aktivnost koja cilja na publiku opcenito, detaljna objasnjenja nacelno nisu
prikladna. Zato su interpretacijski vodi¢i opremljeni raznolikim stepenicama, a
svaka od njih prilagodena je i grupi i fenomenu.
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Nacini pri¢anja vase pri¢e: metodoloSke stepenice prema fenomenu
= objasnjenje

= opis (opazanje)

= pripovijedanje (avantura, bajka, legenda, Sala)

= izraz u izvedbenoj umjetnosti (pjesnistvo, rima, pjesma, melodija)
= stimuliranje osjetila

= poticanje maste (primjerice, na temelju oblika stijena ili stabala)
= demonstracija

= ilustracija (fotografija, crtez, graf)

= istraZivanje (pokus)

= igra (takoder igra uloga)

U ovom trenutku postaje jasno da su razliCite stepenice nekim sudionicima
privlaCnije nego drugima. Na taj vazan ¢imbenik, koji ¢emo dodatno
obrazloziti, utje€emo i izborom rijeci.

Usidriti fenomen u svijet nasih sudionika

Nacini ukljucivanja publike: retoricke stepenice do fenomena

usporedba Ova keramika je tanka poput pergamenta.

primjer Jedno od dobara, koje se prevozilo na ovoj ruti, bilo je staklo.
slika rijeci Ove drevne posude imaju velike usi.

promjena perspektive Da smo mi plamenici...

humaniziranje ...i tada kukac pomisli...

kontrast Neki su radili od kuée, a drugi provodili dane u tvornici.
o€igledno proturjecje Mrtvo drvo je Zivo!

citat Kao $to je Aristotel rekao, siromastvo je roditelj zlo€ina.

Vjezba: Prilaz fenomenu stepenicama

BiljeZimo stepenice iz prethodna dva okvira na pojedinaéne kartice, potrazimo atraktivan
bastinski objekt i postavimo kartice izmedu sebe i objekta. Nakon nekog vremena svatko
odabere jednu karticu i, ¢im su sve kartice razdijeljene, svatko redom objasni primjer
stepenice koju je odabrao; primjerice, bujica u stijeni s citat = Kap busi kamen, ne snagom,
ve¢ Cestim kapanjem. (Choerilus of Samos).

Promatranje cjelokupne slike

DoZivjeti originalne predmete ili lokalitete kao jedinstvene ne znadi da ih ne
treba staviti u Siri kontekst. Ponekad i globalne reference imaju smisla (str.
24.-25.). Njihovo koristenje, kao primjer skrbi o bastini, prihvatljivo je dokle
god interpretacija ostaje usmjerena na fenomen.

Govori i Setnje

Kada otkrivamo neke tajne fenomena stojeéi na istom mjestu pet do deset
minuta, npr. na ulazu u staru tvrdavu, to nazivamo interpretacijskim govorom.
Interpretacijski govori su srz vodenja. Dobro posjeéene izlozbe i popularni
lokaliteti, gdje novi sudionici neprekidno pristizu, pruzaju odli¢nu priliku za
upoznavanje s ovim pristupom; naime, Cesto se sli¢an interpretacijski govor
odrzava na istom mjestu svakog sata. Interpretacijske Setnje sastoje se od
nekoliko interpretacijskih govora. Monolog nikada ne bi trebao biti pristup
osobnoj interpretaciji; uvijek bi trebalo ukljuciti sudionike.

15




Osvijestiti prednosti vodenja

Interpretatori

. . . . Prvo nacelo interpretacije kaze da moramo povezati fenomen i osobnost nasih
|ZaZ|VaJU Odjek sudionika. Stoga je korisno znati neSto o njima, njihovom porijeklu i
: P thodnim iskustvima. D tii jes dgovoriti na to, jedna je od velikih
u SUleﬂlClma pre odn‘lmljc, us V|‘rvn? ozna |‘|uspJesn0(')‘ gov ||V 'j' J' v iki
prednosti koje vodi¢ ima nad interpretacijskom plo¢om ili multimedijskom

instalacijom.

A Doprijeti do sudionika

Kako bismo potaknuli reakciju ili dijalog, prvo moramo "stupiti u kontakt" sa
svojim sudionicima. S interpretacijskim trokutom na umu, moZemo ponovo
upotrijebiti ideju stepenica — ali ovog puta govorimo o stepenicama izmedu
vodica i sudionika.

v
o Nacini medusobnog povezivanja: stepenice izmedu vodica i sudionika
= razumljivost (jezik i sadrzaj)
= kontakt o¢ima (pritom prou¢avamo i reakcije)
Sve dok govorim, = okretanje prema sudionicima i prikladan govor tijela
Necu doZivjeti nista novo. = humor (umjereno!)

= otvorenost uma (primjerice, spremnost na odmak od vlastitih uvjerenja)
= medusobno predstavljanje i upotreba osobnih imena sudionika

= sluanje kako bismo viSe saznali (Znaci, ¢esto dolazite ovamo?)

= otkrivanje i spominjanje sli¢nih interesa i stavova

= referiranje na prijatelje ili grupe povezane sa sudionicima

= referiranje na svijet sudionika (posao, obitelj, hobiji itd.)

Marie von Ebner-Eschenbach

Interpretacijski vodici Sire svoj utjecaj onime Sto govore i nacin na koji govore.
Vodenje se temelji na komunikaciji i javhom govoru. Oboje se u nekim
zemljama moZe nauciti na raznim tecajevima za javni govor, primjerice u nekim
viSim Skolama. Kao primjer, donosimo dvije vjezbe.

O _ . > . v .
.T Vjezba: izrazavanje raspolozenja

&

Krec¢emo od neutralne tvrdnje (primjerice, u jesen mnoge ptice lete na jug) i pripremimo
kartice, na svakoj je pridjev koji znaci raspolozenje (primjerice, tjeskobno, srameZljivo,
oholo). Zatim svaki sudionik izvladi karticu i izgovara istu tvrdnju izrazavajuéi odredeno
raspoloZenje, dok ostali pokuSavaju otkriti koje raspoloZenje govornik pokazuje.

Vjezba: Prikazivanje scene bez rijeci

Stvaramo jednostavnu pri€u (primjerice, o Setnji kroz krajolik) uz pomo¢ radnji (primijerice,
pakiranje naprtnjace i traganje za smjerom) i zabiljeZimo pojedinacne scene na numerirane
kartice. Svaki sudionik dobije jednu od tih kartica. Jedan po jedan, prikazuju svoju scenu
govorom tijela - nisu dozvoljeni zvukovi. Na kraju prepri¢amo €itavu pri€u i grupa zajednicki
odluéi koja je scena najbolje izvedena i na koji nacin.

Zapocdinjanje razgovora

Dosad smo ve¢ donekle objasnili kako prezentaciju uciniti privlacnijom.
Medutim, as prikazan na ovoj stranici ima dvije strelice koje simboliziraju
razgovor. Vodi¢ brzo mora prije¢i s "predavanja" na pravu razmjenu sa
sudionicima. Grupu koja se zadovoljila s ulogom pasivnog primatelja tesko
¢emo "vratiti u Zivot".
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Uranjanje u svijet nasih sudionika

Razmjena se moZe zapoceti obi¢nim iskustvima koja poticu raspravu ili
pitanjima koja postavlja vodi¢. Otvorena pitanja od velike su pomodi. Otvorena
pitanja su ona koja prizivaju razli¢ite odgovore, ovisno o vlastitom iskustvu
sudionika, a niposto samo odgovori da ili ne. Primjerice, "Na koje vas druge
europske regije podsjeca ovaj krajolik?" Razliciti odgovori ¢esto pruzaju dobru
priliku za razgovor.

Vjezba: Postavljanje otvorenih pitanja

Podijelimo se u dvije grupe, svaka bira jedan fenomen i priprema se pristupiti tom
fenomenu uz:

= jedno fokusno pitanje (odgovor zahtijeva izravan kontakt s fenomenom); npr.
"Kako poklopac ove posude zvuci kada kucnemo o njega?"

= jedno prijelazno pitanje (koje traZi veze sa svijetom sudionika); npr.
"Gdje ste prije vidjeli ovakvu keramiku?"

= jedno procesno pitanje (nastoji saznati kako se nesto dogodilo); npr.
"Pod kakvim uvjetima bi ovakve posude mogle izdrzati toliko vremena?"

= jedno evaluacijsko pitanje (koje namjerava izmamiti misljenje); npr.
"Treba li iskopati posude, ili ono treba ostati tamo gdje je nadeno?"

Nakon toga, jedna osoba iz svake skupine zapocinje dijalog, diskretno ukljuCujuéi Cetiri
pitanja. Nakon obavljenog zadatka, usporedujemo Sto smo otkrili.

Zatvorena pitanja imaju samo jedan predodredeni odgovor (primjerice, "Kako
nazivamo ovaj stil u arhitekturi? Zna li tko?"). lako se odgovori mogu
upotrijebiti za daljnje objasnjenje, takva se pitanja ne trebaju cesto koristiti jer
obi¢no rezultiraju formalnim poducavanjem.

Ukljucivanje cijele osobe

Interpretacijski vodici uvijek se obracaju glavi, srcu i rukama. Ono s ¢ime ljudi
mogu suosjecati, ono Sto sami govore i ¢ine, pomaze im da iskustvo dozive
intenzivnije nego Sto bi ga doZivjeli samo slusanjem ili gledanjem.

Prva faza aktivacije moze biti demonstracija u koju su ukljuceni pojedini
sudionici ("MozZete li mi dohvatiti onu granu?"). Vecina ljudi voli se osjecati
korisno. Jos jedan poticaj je potraga, primjerice za ugroZzenom biljnom vrstom
ili elementom graditeljskog stila.

Druga faza, stvarno sudjelovanje, ide korak dalje. Pruza priliku da se odredi
napredak aktivnosti. Takav pojam sudjelovanja, koji igra vrlo vaznu ulogu u
suvremenom ucenju, istice se kao klju¢an za interpretaciju bastine veé vise
od 50 godina. Ako ljudi sudjeluju, cjelovitije su ukljuéeni. Primjerice:
posjetitelji u razgledu rusevina rimske vile pokazu zanimanje za odredeni
aspekt obiteljskog Zivota, a vodi¢ im odmah pokaze s tim povezane
prostorije.

Sudjelovanje izaziva reakciju. Medutim, jedan od izazova sudjelovanja je
nemogucénost detaljnog predvidanja tijeka interpretacijske aktivnosti. Na
sljedeéim stranicama ¢emo objasniti kako se nositi s tom neizvjesnoséu.
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Interpretatori
otkrivaju
puteve

do dubljeg
znacenja

Znanstvene cinjenice trebaju
ljupke price da bi osvojile
naklonost ljudi.
U takvom slucaju, mit nije tu
da se nadmecde s istinom, ve¢
da stvara veze s onime sto je
ljudima vaZno i onime zbog
cega sanjaju.

Denis Guedj

Poruka

kratka je recenica
uvlaci vam se pod kozu
slijedi jednu ideju
otkriva smisao

4440380

moZe se doZivjeti na licu
mjesta

4

odnosi se na svijet
sudionika
= moze posluZiti kao
svjetionik

Interpretacijska poruka

Dok promatramo iskusne interpretatore u radu, odusevljeni smo lakoéom i
jezgrovitoséu njihovih interpretacijskih govora i Setnji. Tajna lezZi u vjestini da
duge price svode na neodoljive poruke. Poruke su jedan od najvaznijih
elemenata interpretacije. One povezuju tri vrha interpretacijskog trokuta,
pobuduju unutarnje slike i na poticajan nacin daju jasan smjer dogadaju. No,
takoder okrec¢u naglavacke neke uobicajene procese poznate u Skolskom
poducavanju.

Traganje za porukama s dubljim znacdenjem

Dok pripremaju Setnju, neki se vodici usredotocuju na temu govora i ¢injenice.
U interpretaciji fokus se pomice na poruke i dublja znacenja. To ne znadi da
¢injenice nisu vaine — vazne su. Ali organizirane su na drugaciji nacin — oko
poruke. Na taj naCin mnogo se lakSe pamte. Poruka predstavlja dublje znacenje
koje se odnosi na prirodu fenomena, kao i na podlogu i iskustvo sudionika.

Primjeri poruka

= Ovo si¢usno sjeme sadrzi golemo stablo. (sjemenka bora)

= Tezakova zena nikada nije objesila ovu haljinu u ormar. (dronjak)

= Za ovu koSaru nije bilo potrebno mnogo materijala — nego mnogo vjestine. (stara
pletena koSara)

= Evo nas, stojimo na dnu drevnog mora. (plo¢a od pje$cenjaka)

= Ova rubna zemlja ¢ini prezivljavanje izazovom. (neplodna pustos)

Poruke su pri¢e od jedne recenice koje mogu odjeknuti kroz iskustvo nasih
sudionika. Kao $to gore navedeni primjeri pokazuju, izravno se odnose na
fenomen (ako ne Cine temelj za Citavu interpretacijsku Setnju u obliku glavne
poruke; v. str. 26).

Kako djeluju poruke

Uzmimo si¢usno sjeme koje sadrZi ono Sto ¢e postati golemo stablo kao
primjer. Stablo je fenomen: moZemo ga vidjeti, ¢uti, dodirnuti, pomirisati ili
okusiti. Ono $to ne moZemo iskusiti je proces njegova rasta; pretpostavljamo
da je to Cinjenica. Medutim, saznanje da drvo moze narasti ne utje¢e duboko
na nas. Ali, ¢im shvatimo da nesto neugledno izrasta u nesto impresivno, to za
nas moze imati dublje znadenje. Upoznati smo s tim uzorkom iz vlastitih Zivota,
Sto izaziva osjecaje i vrijednosti — u ovom slucaju, vjerojatno divljenje i ideju
vlastitog razvoja. Kao rezultat, jednostavna sjemenka odjednom nam nesto
znaci i povezujemo se s njome.

Fenomen Cinjenica |[Znadenje

Ova sjemenka bora  |Ge rasti od neceg neuglednog do neceg zadivijujuceg.

af

Vjezba: Razlikovanje €injenica od znacenja

Rasirimo se, a svatko od nas traZi malen predmet koji u njemu budi neku reakciju.
Prikupimo sve predmete na komad platna i promotrimo ih, razmisljajuci o pitanju: "Sto je
to?" Zatim, jedan za drugim, Saljemo svoj predmet u krug, objasnjavajuci $to nam on znadi
(primjerice, iS€upano pero ptice izazvalo je suosjecanje). Zajedno istaknemo razliku izmedu
&injenice ("Sto je to?") i znagenja ("Sto u meni budi?").
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Detektiranje univerzalnih pojmova

Znacenja su u prvom redu individualna, ali neka od njih zajednic¢ka su gotovo
svim ljudima. Ona se nazivaju univerzalnim pojmovima — poput rodenja i smrti,
ili slobode i zatocenistva. Poruke, ukljucujuci dubinske kadrove (str. 12), koje
su univerzalne, gotovo uvijek djeluju. One bude nesto u svakome od nas, ¢ak i
ako to nesto ne predstavlja svakome isto znacenje. Medutim, univerzalne
pojmove je prilicno lako primijeniti u raznim kontekstima i stoga su obi¢no
povrsni ako precesto koristimo iste univerzalne koncepte, i ako se ne
pobrinemo da je njihov znacdaj, njihovo specificno znadenje za odredeno
mjesto ili objekt, ocigledan.

Ozivljavanje neZivog

Za mnoge su naSe sudionike biljke (pogotovo one u cvatu) privlacnije od
kamenja, a Zivotinje (osobito mladuncad) zanimljivije su od biljaka — dok su
dobiti vise pozornosti ako ga poveiemo s necim privlaénijim. Primjerice,
keramicka krhotina postaje zanimljivija ako postoji uzbudljiva prica o tome
kako je otkrivena i Sto je posuda predstavljala drevnoj kulturi.

Vjezba: Povezivanje predmeta s pricama

U jednoj vreéi prikupimo onoliko svakodnevnih predmeta koliko nada grupa ima ¢lanova.
Sjednemo u krug i netko uzme vrecu. Nasumice izvadi jedan predmet te ispri¢a pricu koja
¢e ga uciniti zanimljivim. Na ovaj nacin vreCa prelazi iz ruke u ruku. Ako netko ne uspijeva
smisliti pricu, odloZi predmet u sredinu i uzme drugi. Predmete u sredini ¢emo ozivjeti
posljednje. Upozorenje: u interpretaciji nikada ne izmisljamo priCe koje nisu utvrdene
¢injenicama, osim ako to izricito nismo naglasili.

Razumijevanje poruka kao svjetionika

Poruka nam ne pomaze samo kao posrednik u vezi izmedu nasih sudionika i
fenomena, ona je takoder organizacijsko orude. Poput svjetionika, koji vodi
brod na njegovoj putaniji, tema je jedini element koji se ne bi trebalo mijenjati
tijekom interpretacijskoga govora. To pomaze sudionicima da doZive fenomen,
izrazavajuci im njegovo znacenje bez rizika da ée se izgubiti fokus. Ponovno

¢emo upotrijebiti metaforu svjetionika: zbog vjetrova i morskih struja rijetko

se izravno priblizavamo svjetioniku, ali ga uvijek drZzimo na oku.

Vjezba: Sustina znacenja

U naoj okolini svatko od nas potrazi fenomen koji ga posebno priviaci i uzme desetak
minuta da ga nacrta na karticu. Nakon toga, dva sudionika se prikljuCe, razmijene kartice,
posjete jedan drugoga kraj njegovog fenomena i opiSu $to je na njih ostavilo dojam. Zatim
se razdvoje na jo§ deset minuta, sjednu i saZmu ono $to su ¢uli u jednu kratku, pitku i
izraZajnu re€enicu. Nakon toga svi se ponovo sastanemo, vodimo jedan drugog od jednog
fenomena do drugog bez pri¢e, samo izricu¢i reenice jednu za drugom. Naposljetku
razmislimo koja bi od tih reenica mogla posluZiti kao poruka interpretacijskoga govora.

Vjezba: Otkrivanje poruka izjavama u prvom licu

Svi se okupimo uz jedan fenomen i razmislimo §to bi nam on mogao reci o sebi. Zapisemo
na papirice takve izjave u prvom licu (primjerice, poruka velike stijene: "Ledenjak me donio
ovamo") i postavimo ih na prikladno mjesto oko fenomena. Zatim razmislimo koje bi izjave
mogle biti najprikladnije za poruku, kakva bi se izazovna pri€a mogla kroz to ispricati i koje
¢injenice bi mogle podrzati tu pricu.

19

Sramota
Tragedija  Univerzalni  Briga
koncepti
Vjera
Nada

Promjena Hrabrost

af

Izjave u 1. licu

Fenomen

@ Poruka

A4 Rg C

Cinjenice



lzmjene
postava

Stvaranje trokuta na licu mjesta

U interpretaciji, raspored grupe kod autenti¢nih lokaliteta i objekata naziva se
"postav", a postoji nekolicina postava. Glavno nacelo je sljedede: interpretator
ne bi trebao stajati izmedu fenomena i sudionika — osim ako namjerno ne
skriva fenomen kako bi ga kasnije razotkrio. U vecini slu¢ajeva najbolje je kad
fenomen, interpretator i sudionici fizicki ¢ine interpretacijski trokut koji je
objasnjen na stranici 9.

Kako grupi ponuditi prikladan postav

Sudionici trebaju vremena i prostora da stighnu do odredenog fenomena i
zauzmu svoje mjesto. Tijekom Setnje interpretator obi¢no hoda nekoliko
koraka ispred njih, pri¢eka dok grupa ne zauzme svoju poziciju, a zatim potrazi
najbolje mjesto za sebe. Ovo je proces koji grupa obi¢no ne primjecéuje. Samo
rijetko — ako je grupa u opasnosti ili nije postignut postav, a doista je vazan za
interpretaciju — interpretator treba uputiti svoje sudionike da, primjerice,
koraknu unazad, poredaju se ili stanu u krug. Prikladan postav je vazan kriterij
za odabir fenomena.

Koristenje razlicitih postava

Svi postavi imaju svoje prednosti i nedostatke. Linearan postav (crtez 1) ima
brojne nedostatke, ali ponekad je neizbjezan — primjerice na puteljku koji
prelazi padinu s predivnim pogledom, na terasi koja gleda na grad, na nasipu s
kojeg se mogu vidjeti rakovi pod vodom, ili u podnozju stijene gdje je moguée
spaziti fosile u kamenu. Ako je mogude, u takvim je slucajevima potrebno
unaprijed dati upute grupi na prikladnijem mjestu.

Nijedan postav ne bi trebao dominirati interpretacijskom Setnjom. Ipak,
takozvani didakticki postav (crtez 2) esto to Cini. Ovdje je grupa usredotocena
na interpretatora Sto je naprosto rezultat Cinjenice da interpretator govori.
Ako on stane pokraj jasno vidljivog fenomena, grupa ¢e Ciniti treéi vrh trokuta
sama od sebe.

Jedan od nacina promjene fokusa s interpretatora na druge ¢lanove grupe je

konferencijski postav (crtez 3). Ovo je rezultat razgovora ciji je fenomen dio,

ili, ¢ak srediste, ako je moguce. Ovaj ¢e se postav automatski razviti kada
izdvojimo malen predmet, primjerice prapovijesni vrsak strelice.

Ako se interpretator povuce iz kruga, vodeci razgovor iz pozadine, to ce
rezultirati tutorskim postavom (crtez 4).

| napokon, moguce je podijeliti grupu zadavanjem razlic¢itih zadataka
sudionicima (primjerice potraga ili promatranje): postav_pojedinacnih
zadataka (crtez 5).

Na postave utjeCe dostupan prostor i stanje na licu mjesta (potok, prosirenje
itd.) Sto je veca grupa, to je manje prilika za interpretatora. Kao $to smo ve¢
rekli, tijekom svakog govora, dobro je promijeniti postav barem jedanput. To
je moguce postici viezbom Otkrivanje tajni (str. 14).
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Svjesno biranje pribora

Postoje brojni nacini "prizivanja" potrebnih predmeta iz torbi i naprtnjaca
tijekom interpretacijske Setnje. Najvazniji kriterij njihovog odabira je da oni

podupiru fenomen i njegovu poruku — a ne da su sami sebi dovoljni.

To je stalna prijetnja jer pomagala mogu biti pouzdanija od samog fenomena.
Primjerice, table postavljene ispred lokaliteta ili objekata mogu pomoéi u
orijentaciji (ako, primjerice, sadrze mape), ali takoder mogu omesti izravan

susret s lokalitetima i njihovim fenomenima.

Pribor moZe imati zgodan ucinak, ali valja ga koristiti s oprezom. Ne treba izvuci
bas svaki dio opreme za hitnu pomoé, a bas svaki zabavan ucinak na grupu ne

podrzava nuzno fenomen.

Pribor

= ¢ini nesto vidljivijim (npr. dalekozor, povec¢alo)

= uokviruje pogled (npr. maleni fotookviri)

= fokusira pogled (npr. cijevi kroz koje gledamo)

= omogucuje nove perspektive (npr. ogledala)

= zbunjuje osjetila (npr. povezi za odi, Cepici za usi)
= oznacava ili povezuje (npr. zastave, uzice)

= nudi uvid (npr. noZevi za rezanje kore drveta)

= objasnjava odlike (npr. funkcionalni grafovi)

= ¢ini proces jasnijim (npr. modeli, povijesni prikazi)
= §iri iskustva (npr. proizvodi poput smole, jabukovace, brasna)
= poti¢e mastu (npr. vodene boje ili paneli)

Digresija: Interpretacija ozivljene povijesti kao poseban oblik vodenja

Pribor je osobito vaZan u kostimiranoj interpretaciji koja se Cesto koristi na povijesnim
Setnjama. Glumedi likove odjevene u povijesne kostime, sudionici gledaju kroz odi tih
likova, uranjaju u drugo doba i stvaraju dublje veze.

Razlikujemo interpretaciju oZivljene povijesti u prvom licu (gdje glumac jest neki lik) od one
u treéem licu koja je opisha i ¢e$¢a kod interpretacijske Setnje, gdje interpretator nosi kostim
radi efekta. Zapravo ne glumi taj lik, ve¢ ga objasnjava koristenjem pribora.

U interpretaciji oZivijene povijesti — u prvom licu — interpretator se neprestano pona$a kao
§to bi to &inio odredeni lik u njegovo vrijeme. To znadi da mora razraditi lik unaprijed;
prouCavanjem Zivotopisa poznate osobe iz tog vremena koja ¢e posluZiti kao lik, ili
osmiSljavanjem izmislienog lika iz tog doba; razmisljanjem o tome gdje je osoba mogla
Zivjeti, koliko djece imati, koje su joj bile glavne brige, drugovi, neprijatelji itd. Odgovarati
na pitanja sudionika, znadi ukljuciti ih uigru te zahtijeva kazaliSne i improvizacijske vjestine.
Zbog toga se oZivljena interpretacija u prvom licu Cesto koristi samo kratko tijekom
konvencionalne interpretacijske Setnje, primjerice dok srednjovjekovni ugljenar pokazuje
svoj rad tijekom Setnje kroz muzej na otvorenom.

Kako bismo dopustili razliCite perspektive (i zato to to Cini oZivljenu interpretaciju znatno
lakSom) ponekad je u jedan dogadaj uklju¢eno nekoliko interpretatora. Oni se neocekivano
pojavljuju, predstavijaju razli¢ite likove te inspiriraju i ukljuéuju sudionike kroz svoj lik i
poruku.

Ozivljena interpretacija moze biti znatno zahtjevnija od interpretacijske Setnje te je stoga
ne ispitujemo na naSem osnovnom te€aju za interpretacijsko vodenje.
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Prihvacanje
smetnji

Smetnje imaju prednost.

Ruth Cohn

Prihvadanje nezgoda kao prilika

Cesto se dogodi da su sudionici na vrhuncu pozornosti kad se dogodi nesto $to
ocito nije bilo planirano. Takva iznenadenja trajno ostaju u sjecanju i zato su
dobra prilika za uéenje — ako se takvi dogadaji iskoriste. Vazino je stoga
prihvatiti smetnje kao prilike za dublje ukljuc¢ivanje sudionika. To, naravno, ne
znaci da nema potrebe za planiranjem interpretacijske Setnje. lako ¢e sudionici
cijeniti Sto interpretator s lako¢om rjeSava nezgode, raspoloZzenje ¢e se vrlo
brzo promijeniti postane li jasno da su te nezgode rezultat nedovoljne
pripremljenosti.

Ukljucdivanje nepredvidenog

Smetnje Cesto potjeu od samog fenomena; ili nesto nije na svom mjestu
(primjerice, predmet je premjesten s izlozbe) ili je nesto dodano (primjerice,
rijetka ptica se odjednom pojavila tijekom Setnje). Vremenske prilike su
takoder pune iznenadenja. U svakom slu¢aju poruke mogu prosiriti ucinak
smetnji: izazov je kombinirati nepredviden dogadaj s prevladavaju¢om
porukom, a to se, s neSto vjezbe, moze posti¢i lakSe nego Sto je za
pretpostaviti.

Medutim, od klju¢ne je vaznosti imati u vidu da je nas adut izravan doZivljaj
bastinskog elementa. Ako nesto nije na oekivanom mjestu, interpretacijski
vodi¢ ne bi trebao o tome govoriti kao da je tamo, nego se prisjetiti svoje
poruke i interpretirati novu situaciju, ili se prebaciti na drugi fenomen koji ista
poruka moze podrzati.

Vjezba: odgovor na iznenadenja

preostalih igra igru uloga uz pomo¢ rije€i i gesti prikladnih za odabranu scenu (npr. cijepaju
deblo). Treci se ponasa kao redatelj i pliesne kada scena izgleda uzbudljivo. U tom trenutku
se glumci "zamrznu". Drugi €lan grupe ulazi u scenu, zamijeni jednog glumca preuzevsi
njegov poloZaj, a zamijenjeni glumac postaje publika. "Redatel]" ponovo pljesne i novi par
pocne glumiti. NajvaZnije pravilo je da onaj koji se priklju¢io preuzme inicijativu, a onaj koji
je ve€ otprije bio dio prizora reagira. Ako je novi igra shvatio scenu drugaciie (npr.
pumpanje gume bicikla, a ne piljenje drveta), igrokaz krec¢e u novom smjeru. Kada se svi
sudionici izmijene, prisjetimo se svakog prizora.

Prihvadanje smetniji iz grupe

Smetnje mogu nastati iz debata sa sudionicima koji imaju (ili se prave da imaju)
viSe znanja od interpretatora ili se pak ne slaZzu s onime $to je izreceno. lako
bismo nacelno trebali pozivati sudionike na doprinos zbog otprije nam
poznatih razloga, teSko je ako jedni te isti ljudi imaju potrebu dodati ili
proturjeciti gotovo svemu Sto kazemo. Ovo se ponekad moze rijesiti ako ih
uklju¢imo kao partnera, a da ne izgubimo ulogu vodica. Ako to ne pomogne,
mozemo pitati grupu Zele li nastaviti s diskusijom ili sa Setnjom.

RjeSavanje sukoba nije dio ovog tecaja, ali ponavljamo, u nekim se zemljama
upravljanje sukobom poducdava na nekim ucilistima i savjetujemo da to
iskoristite ako je mogude.
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Prepoznavanje prepreka

U najSirem smislu interpretacija znaci prevodenje jezika fenomena-posiljatelja,
u jezik slusatelja-primatelja. Nekoliko ¢imbenika to moze otezati:

= unutarnje prepreke:
negativan stav, nedostatak informacija, intelektualna ogranicenja

= vanjske prepreke:
neprikladna ili manjkava pomagala i uredaji

= prepreke u komunikaciji:
poteskoce s jezikom, nesporazumi.

Prema ovom shvadanju, zamisao o traganju za pristupom bez prepreka medu
sudionika, fenomenom i interpretatorima te prevladavanje postojeéih
prepreka, nije ograni¢eno na one koji se obi¢no opisuju kao ljudi s
invaliditetom. Najocigledniji primjer ogranicene pristupacnosti nalazimo medu
osobama u invalidskim kolicima ili pak ljudima koji guraju djecja kolica.
Procjenjuje se da u srediSnjoj Europi oko 40 posto posjetitelja bastinskih
lokaliteta ima smanjenu fizicku sposobnost na ovaj ili onaj nacin (npr. oste¢en
vid, sluh, poteskoée s hodanjem), a da s poveéanom prosjecnom dobi naseg
drustva ta brojka raste. Stariji ljudi ¢esto ne mogu uopce ugodno Setati u
prirodi jer nema sjedista ili zahoda na velikim udaljenostima. Osobe koje su se
tek doselile u neku driavu mogu se suoditi s jeziénim ili kulturnim
poteskocama. lako je mnogo ljudi naodigled slabijeg vida, ljudi s oSte¢enjem
sluha ¢ine jos i vec¢u skupinu — a ¢esto ostaju neprimijeceni.

Vjezba: Stvaranje neobicnih osjetilnih iskustava

Podijelimo se u dvije grupe. Obje grupe pripreme interpretacijski govor o istom fenomenu.
U jednom slucaju sudionici nose poveze za oi; u drugom slucaju Cepice za usi. Svaka
grupa ponasa se kao skupina posjetitelja drugoj grupi. Ova viezba jo$ bolje djeluje ako
skupina posijetitelja uopée ne poznaje fenomen. Jo$ je uspjesnija ako su posjetitelji doista
osobe s invaliditetom. Udruzenja za osobe s invaliditetom ili posebnim potrebama su
Cesto spremna na suradnju u ovakvim pitanjima.

Osigurati pristupac¢nost

Pristupacnost znaci da je omoguceno svim osobama da sve rade same, bez
pomodi drugih (osim guranja kolica ili laganog navodenja slijepe osobe).
Planiranje interpretacijske Setnje, pristupatne za svakoga, moze ukljucivati
predvidanje prilika za odmor ili osmisSljavanje puta bez prepreka, umjesto
nudenja posebne rute za osobe s invaliditetom. Isto se odnosi na sudionike s
ostecenjem sluha (primjerice, treba polako i jasno govoriti) ili vida (primjerice,
paziti na udaljenost i kontraste). Uvijek pomazZe koristiti viSe opisa, zatraZziti
povratne informacije i poticati koristenje barem dva osjetila kada planiramo
bilo koju aktivnost (primjerice, gledanje i dodirivanje artefakta).

Cilj svakog interpretatora trebao bi biti osiguranje ¢estih razmjena iskustava s
osobama s raznim oblicima invaliditeta kako bi im se mogao posvetiti jednako
kao i svima drugima.
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Sirenje
vidika

Nas najveci izazov

u ovom novom stoljecu

je preuzeti ideju

koja se Cini apstraktnom —
odrZivi razvoj —

i pretvoriti je u stvarnost

za sve ljude svijeta.

Kofi Annan

Ocuvanje
Zivota

Globalna
pravda
A

( Ekonomski )
razvoj
\_/

O Njemacko Savjetodavno vijece o
globalnim promjenama (WBGU)

World in Transition:
The Research Challenge

Berlin (1996.)
Dostupno za besplatno

preuzimanje na:
www.wbgu.de

Razumijevanije odrzivosti

Otkada je odrzan Zemaljski sastanak na vrhu (engl. Earth Summit) Ujedinjenih
naroda u Riju 1992. godine, odrzivost je postala svjetsko nacelo. Odrzivi razvoj
znadi, osobito za industrijalizirane nacije, svesti se natrag u granice koje je
odredio nas prirodni okoliS. To je nuino kako bismo osigurali buduéim
narastajima da dostojanstveno Zive svoje Zivote. No, odrzZivi razvoj takoder
znaci da djelujemo tamo gdje je globalna pravda problem i za nasu generaciju
— primjerice, ne iskoriStavajudi jeftinu radnu snagu u drugim dijelovima svijeta.
Ucenje o odrZivosti je preduvjet za rjeSavanje izazova prijelaza u drustvo koje
¢e poStovati oba ova kljuéna cilja. Kao skrbnici nase bastine, trebali bismo
nastojati da u tome pomognemo.

Prepoznavanje uzoraka neodrzivog razvoja

Jedan od nacina integriranja nacela odrzivog razvoja u interpretacijsku Setnju
je — uz pozitivne primjere — identificirati fenomene koji predstavljaju uzorke
neodrZivog razvoja Sto vrijede na globalnoj razini i imaju visok stupanj
prepoznatljivosti. Njemacko savjetodavno vije¢e o globalnim promjenama
(WBGU) identificiralo je 16 takvih uzoraka.

Tri uzorka neodrzivog razvoja

Sindrom pretjerane eksploatacije

Prirodni ekosustavi krajolika pretjerano su eksploatirani.

= primjer u Juznoj Americi: kréenje amazonske praSume
= primjer u Europi: pretjerani izlov u Sredozemnom moru

Katanga sindrom
Krajolik je istroSen, od bogatih izvora do neplodnog prostora.

= primjer u Africi: rudnici bakra, kobalta i urana u Kongu
= primjer u Europi: rudarenje lignita u Brandenburgu (Njemacka)

Sindrom masovnog turizma

Krajolik je uniSten u rekreativne svrhe.

= primjer u Juznoj Americi: strane vrste su se naselile na otocje Galapagos
= primjeri u Europi: ugrozena bastina u Nessebaru i Mont Saint Michelu

Uzorci uvijek povezuju prirodu i kulturu, kao i ekoloSku, drustvenu i
ekonomsku dimenziju. Medusobno povezane strukture lakse je zapamtiti kroz
slike, pri¢e i usporedbe. Jedan od takvih snaznih prizora su brodovi razasuti po
pustinji koja je do 1960. godine bila Aralsko jezero, jedno od Eetiri najveca
jezera na Zemlji (sindrom Aralskog jezera). Jednako su snazni prizori
nebrojenih kostura oko isusenih zdenaca u zoni Sahel gdje su ljude hrabrili da
uzgajaju veca krda i kopaju dublje bunare, a to je pretvorilo goleme povrsine u
prasinu Sirenjem pasnjaka, a istodobno iscrpljujuci izvore podzemne vode
(sindrom Sahela).

Medutim, ako namjeravamo potaknuti svoje sudionike na to da se ukljuce u te
poruke i prosire vidike od lokalnih interesa prema globalnim, vazan je uvjet da
postoji snazna veza izmedu tih uzoraka i naseg odabranog fenomena.
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Detaljna razrada klju¢nog fenomena odrzivosti

Kako bi odrzZivost bila prisutna tijekom interpretacijske Setnje, vazno je pronadi
barem jedan fenomen duz planirane rute koji ukljuuje razne aspekte
odrzivosti.

Vjezba: Detektiranje kljuénog fenomena odrzivosti
1. Koliko je fenomen znaajan kao klju¢an fenomen za odrzivost?

Do koje mjere dotice 0 | + | ++ | +++
zastitu prirodnih izvora?

jednaku diobu prirodnih izvora?
pazljivu upotrebu prirodnih izvora?
buduce djelovanje?

stanje u drugim drzavama?

Otkriva li iznenadujuci uvid u skrivene veze?

Moze li se podrzati univerzalnim vrijednostima i prizorima za paméenje?
Postoji li poruka zbog koje ¢emo pamtiti sloZzenost prizora?

Je li ta poruka vazna sudionicima u njihovom vlastitom svijetu?

Je li ta poruka sudionicima zanimljiva, ¢ak i kad govori o drugim kontinentima?
Potice li ta poruka sudionike da razmisle o svom vlastitom pona$anju?

N kwN

Primjeri kljuénog fenomena odrzivosti (vidi i str. 35)

Odrzivost: Srednjovjekovna Zitnica u selu

Zitnica predstavija ideju skladistenja i dijelienja osnovne namirnice, kao i ¢uvanja
sjemenja za sjetvu u sljedecoj godini; ovo se i dan-danas moZe doZivjeti u brojnim
zemljama.

Poruka: Ova je zitnica stolje¢ima predstavljala duh odrZivosti.

Neodrzivost: Lokalitet poviiesne peci za uglien u Sumi

Ugljenari bi Cesto, radeci u surovim uvjetima, iscrpili Sumska debla dok je zarada od
prodaje ugliena odlazila na udaljena mjesta. | danas mnoge osobe u Africi i Aziji rade
u sli€nim uvjetima.

Poruka: Na ovom su mjestu ljudi i priroda patili za dobrobit udaljenih trZista.

Postoji i odrzivi nacin ucenja

Ucéenje za odrzivost uvelike se odnosi na vrijednosti, a nacin obradanja
sudionicima i fenomenu igra veliku ulogu. Interpretacija bastine podupire
ucenje usmjereno na vrijednosti. Sljededi aspekti su ve¢ pojasnjeni u ovom
priruéniku:

pratiti sudionike umjesto da ih poducavate (str. 13)

zadubiti se u svijet samih sudionika (str. 16)

ukljuditi cjelokupnu osobu (str. 17)

dati fenomenu znacenje iz perspektive sudionika (str. 18)

graditi na univerzalnim konceptima (str. 19)

prihvatiti nezgode kao prilike (str. 22)

preuzeti smetnje iz grupe (str. 22)

434 4 4 330 400

osnaZiti sudionike da nadu svoj vlastiti pristup (str. 23).

lako je odrzivost ozbiljan predmet, imajte na umu da je interpretacija najbolja
kad je rije¢ o ugodnom procesu.
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Povezivanje
fenomena

... prolazi crvena nit
koju ne moZemo izvuci
a da sve ne rasijemo.

Johann Wolfgang von Goethe
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Interpretacijski govor

= odvija se na jednom mjestu
= bavi se jednim fenomenom
= koristi jednu poruku

Interpretacijska Setnja

= povezuje nekoliko fenomena
= ima jednu glavnu poruku

i po jednu poruku za svaki
fenomen

= prati jednu tematsku liniju

Slobodna interpretacija

= ima nekoliko fenomena i
poruka u rukavu

= bira prema prilici

= razvija se pod jednom
glavnom porukom

unutar tematskog kruga
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Uvodenje glavne poruke

Do ovog trenutka ovaj se priruénik bavio interpretacijskim govorima: vezom

pojedinog fenomena i njegove poruke sa svijetom sudionika. Planirati
interpretacijsku Setnju znaci medusobno povezati nekoliko fenomena - a to zahtijeva
glavnu poruku. Poruka se uvijek odnosi na fenomen koji se moze iskusiti na
odredenom mjestu, ali glavna poruka je opdéenitija. Glavna poruka, povezana s
predmetom "Proljece u poplavnom podrucju", mogla bi, recimo, biti, "Nakon dugog
odmora Zivot u poplavnom podrucju ponovo je ugledao svjetlo dana" - ali samo ako

se to zaista moze iskusiti zahvaljujuci znacajnim fenomenima na lokaciji.

Stvaranje tematske linije

Tematska linija predstavlja linearnu strukturu. Navodi sve poruke vezane za
fenomene u utvrdenom poretku pod zajedni¢kim nazivnikom glavne poruke, npr.:

Glavna poruka: Stolje¢ima je uzgoj treSnje oblikovao ovu dolinu.

1. Ova aleja stabala bila je Zivotna linija sela.

2. Ovaj vocnjak je stvorio vlastitu klimu.

3. Bez grubog korijenja ne bi bilo plemenitih vocki.

4. Pod stablima tre$nje, péele zapo¢inju novu proizvodnju.

5. Skladiste za voce sadrzi sve potrebno da ubrani plodovi prezime.

6. Vrijeme je napustilo ovo stablo tresnje.

Sve poruke vezane za podcrtane fenomene naglasene su nekolicinom ¢injenica koje
podrZavaju, npr. stepenice ili otvorena pitanja. Primjer sustavne razrade poruke 6
nalazi se na stranici 35.

Unutar tematske linije, poruke se nadograduju jedna na drugu i isti€u se na
dramaturski nacin. Ovo je obi¢no lakSe u kulturnom okruzenju jer se priroda cesto ne
ponasa kako bismo Zeljeli. U prirodnom okruzenju fenomen ¢esto treba ¢ak preskociti
ako odvlaci pozornost od tematske linije.

Stvaranje tematskog kruga

Jedan od nacina da se odmaknemo od linearne strukture tematske linije jest
zadrzavanje sa sudionicima u vrlo ogranicenom podrucju, okruzeni brojnim
fenomenima koji podrzavaju glavnu poruku. To se naziva tematskim krugom. Unutar
tematskog kruga nema predodredenog redoslijeda kojim ¢emo posjetiti fenomene.
Redoslijed poticu sami fenomeni (primjerice, ptice) koji se iznenada pokazuju ili
razgovor sa sudionicima. Kako bi se pripremio za tako raznoliko iskustvo,
interpretator se upoznaje sa svim fenomenima u okolici i uvijek na umu ima prikladne

poruke.

Kretanje unutar tematskog kruga naziva se i slobodnom interpretacijom. Smatra se
najvisSim umijecem interpretacijskog vodenja. Nije ju moguée nauditi unutar jednog
teCaja, vec je uglavnom rezultat znanja i iskustva interpretatora. Koristi se na
osobitim lokacijama s publikom koja se neprestano izmjenjuje, radije nego na
redovnim interpretacijskim Setnjama.

Zaobici izazove linearne strukture je primamljivo i mogli biste pozZeljeti liberalniji
pristup slobodne interpretacije. Medutim, preporucujemo svim interpretacijskim
vodi¢ima da prvo produ linearno konstruiran proces kako bi usvojili sve alate osobne
interpretacije.
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Priprema skripte od tematskih kartica

Dobar nacin za razvijanje i izmjenu interpretacijskih Setnji je priprema kartice za

svaki fenomen; na primjer, kartica za poruku 6 (str. 26) moze izgledati ovako:

Tema:
Cinjenica 1:

Cinjenica 2:

Cinjenica 3:

UgroZeno stablo vocke
Promjene u obradi zemlje

Nekada je vocnjak sezao sve do vrha brda.

= postovanje tudeg rada

= opis, povijesna fotografija

= Gdje zavrSava vocnjak? Koliko je bilo jednostavno obrati voée?
= didakticki postav, koristenje fotografije

Javor ¢e izbrisati stablo trednje.

= Zaljenje za stablom trednje, divijenje prirodi

= promjena perspektive, analiza

= Kako se medusobno razlikuju ova stabla?

= postav pojedinaénih zadataka

Voce koje je ovdje raslo, koristilo se i ondje.

= shvacéanje konteksta

= pripovijedanje (uspomena iz djetinjstva)

= Odakle dolazi nase voce? Koje su prednosti i mane toga?
= konferencijski postav

Vrijeme je napustilo ovo stablo treSnje.

U natuknicama ispod svake cinjenice u sredisSnjem dijelu kartice navedena su

mogucda znacenja, stepenice, pitanja i postavi. Fenomen je spomenut u naslovu, a

poruka pri dnu. Ostavljamo Siru lijevu marginu. Ako sada sloZzimo svoje tematske

kartice na nacin da se vidi samo poruka na dnu, na prvi pogled moZemo prepoznati

i pratiti tematsku liniju.

Prisjec¢anje na aktivnosti vezane za pojedini fenomen

Naravno, tijekom interpretacijske Setnje, nijedan interpretator nece gledati u

biljeSke iz skripte. A kao S$to smo prije spomenuli, unutar pojedinacnih

interpretacijskih govora, glavni je prioritet ne slijediti fiksni redoslijed aktivnosti.

Pa kako onda zapamtiti sve te razlicite tocke?

Vedina nas obi¢no pamti slike i boje bolje nego rijeci i brojeve. Zato pomaze

zabiljeZiti sve elemente u obliku mentalne mape (v. str. 37). Minijatura te mape

moze posluziti kao naslovnica skripte.

Planiranje i
pamcenje
niza

Genijalnost je sposobnost da se
sloZeno svede na jednostavno.

Curt Wilhelm Ceram

Vjezba: Priprema mentalne mape

ZapiSemo glavnu poruku u oblak u sredistu velikog lista papira. Pojedine poruke su
rasporedene tako da izlaze iz oblaka u bilo kojem smjeru. Nista drugo ne piSemo po papiru.
Pocinjemo crtati fenomen i sve Sto bismo voljeli koristiti ili initi vezano za taj fenomen u jarkim
bojama oko pripadajucih poruka (primjerice, mirisati bilje, koristiti alat, likove iz legende koju
bismo voljeli ispricati). Nekoliko dana prije naSe interpretacijske Setnje, postavimo ovaj papir
negdje gdje ga ¢esto moZzemo u miru promatrati. Na taj nacin lak8e nam je predociti prizore i
njihove medusobne veze tijekom naSe Setnje, a nemamo potrebu da ih iznosimo odredenim
redoslijedom — &to nam daje mogucnost razgovora sa sudionicima.
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Prakti¢ni
savjeti

Ovaj priru¢nik usmjeren je na metodologiju interpretacijskih govora i Setniji.
Medutim, svi aspekti uenja imaju i organizacijski kontekst. NeSto od toga valja
makar spomenuti na sljede¢im stranicama.

Prije interpretacijske Setnje, treba provjeriti gdje ¢e se i kada Setnja odvijati.
Interpretacijske Setnje ne preporucaju se odmah nakon rucka jer je u to
vrijeme koncentracija obi¢no vrlo niska. Ako sadrzaji koje planiramo posjetiti
nisu uvijek otvoreni za javnost, treba provjeriti radno vrijeme i dogovoriti
posjet ako je to potrebno. Unutar zgrada potrebno je provijeriti sigurnosne
propise, lokaciju toaleta i osobu za kontakt u sluéaju nezgode ili slicnog.
Opcenito, trebalo bi pribaviti sve dozvole i proci sve rute prije oglasavanja
Setnje.

Najava interpretacijske Setnje putem medija, letaka, interneta i dr. trebala bi
imati privliacan naslov ili slogan te kratak, inspirativan opis s nekoliko biljeski o
lokalitetu. Trebala bi objasniti mjesto okupljanja te datum i vrijeme pocetka i
zavrSetka. Na otvorenom, okupljanje je obi¢no na parkiraliStu blizu javnog
prijevoza s ¢ime bi trebalo uskladiti datum i vrijeme te navesti dodatne savjete
u vezi stupnja zahtjevnosti i potrebne opreme ili odjeée. Treba jasno istaknuti
hoce li se Setnja odvijati bez obzira na vremenske uvjete i kakva je oprema
potrebna. Kod posjeta spiljama, peéinama ili katedralama, ¢ak i ljeti moze biti
potrebna toplija odje¢a. Kada Setnju vodi uvijek ista osoba, njeno ime i broj
telefona moze se dodati u najavu.

Opseg i trajanje interpretacijske Setnje treba odabrati tako da Setnja ne

preraste u pjesacenje. To obicno nije problem u zatvorenim prostorima, ali
moZe postati poteskoca na otvorenom. Setnja na otvorenom ne bi trebala
trajati dulje od dva sata, a udaljenost od jednog fenomena do drugog trebala
bi biti kraca od deset minuta da ne izgubimo pozornost sudionika. Gdje je
moguce, potrebno je unaprijed imati u vidu precace. Vodi¢ mora cesto
okupljati sudionike kako bi provjerio jesu li svi jos tu.

Veli¢ina grupe od maksimalno 15 sudionika (ovisno o prostoru) najbolja je za
osobnu interpretaciju, jer se tada mogu stvoriti osobne veze temeljene na
dijalogu. Sto je veca skupina, to ée biti manje stvarnog sudjelovanja. Ako je
najavljena veca grupa, dobra je ideja ukljuciti viSe od jednog vodica kako bi
kvaliteta ostala na prihvatljivoj razini.

Prije pocetka interpretator bi trebao biti vidljiv na pocetnoj tocki. To je osobito
vazno na prometnim mjestima u gradovima ili nekim muzejima. Time se
osigurava smireno okupljanje i pruZa sudionicima osjeéaj sigurnosti. Isto se
odnosi na pregled ture i dogovor o mjestu sastanka koje je lako pronaci (ili
zadnjoj tocki) u slucaju da netko izgubi grupu. Uza svu potrebnu opremu za
hitne slucajeve (osobito na otvorenom), potrebno je ponijeti mobitel, ako je
mrezZa dostupna tijekom Setnje. Treba provjeravati broj sudionika i — kada
hodamo po zahtjevnom terenu — njihovu opremu.
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Na pocetku i nakon Sto se vodi€ predstavio grupi na prijateljski nacin te izrazio
dobrodoslicu, kratko upoznavanje mozZze pruZiti uvid u sudionike i njihove
interese. U tom trenutku treba zapamtiti ofekivanja i poslije se na njih
referirati. PocCetak bi trebao probuditi znatiZelju u sudionicima. Ne bi trebao
previSe otkriti, ali trebao bi jasno dati do znanja o ¢emu ée biti rije¢ tijekom
interpretacijske Setnje. Prije nego Sto grupa krene, treba opisati rutu, navesti
zdravstvena i sigurnosna pitanja, a treba istaknuti i posebne izazove i pravila;
primjerice, gdje je dopusteno dodirivati predmete i gdje smijemo ostaviti
otisak. Sve potrebne najave treba izvesti na ozbiljan, ali ujedno pozitivan i
opusten nacin i one ne bi trebale uzeti previse vremena.

Tijekom Setnje trebalo bi uskladiti tempo sa sporijim ¢lanovima grupe. Pojedini
interpretacijski govori ne bi trebali trajati dulje od deset minuta, a Setnju ne bi
trebalo produziti osim ako se grupa s time ne slozi. Ako se dotaknemo
predmeta od kljuéne vaZnosti izmedu interpretacijskih govora sa samo
ponekim sudionicima, vodi¢ bi se trebao nadovezati na njih (ili zamoliti
sudionike da to ucine) na sljedecoj postaji, kako bi se pobrinuo da sudionici ne
osjete da su propustili neSto vazino. Tijekom Setnji, sudionici vole cesto
fotografirati i zahvalni su kad ih upozorimo na posebne predmete ili najbolja
mjesta za fotografije. Preuzeti ulogu fotografa jedan je od uobicajenih
dodatnih zadataka svakog vodica.

Kraj Setnje trebao bi pruziti posebno iskustvo s jasnim zakljuckom kad je u
pitanju glavna poruka, zaokruzZujuci Citavu pri¢u. Tada se moZzemo ponovo
prisjetiti dogadaja i nezgoda, zahvaliti na pozornosti i sudjelovanju sudionika.
Sve bi se to trebalo napraviti na razmjerno tihom mjestu gdje se svi sudionici
mogu usredotociti jedni na druge i na vodica prije nego Sto se grupa razide.

Koristenje zvucnika tijekom interpretacijskih aktivnosti

U pocCetku su se audiosustavi koristili samo u slu¢ajevima kada su vodi€ i grupa zajedno
putovali, primjerice u autobusima, vlakovima ili brodovima. lako je za vodi€a u autobusu izazov
prigriiti sve kvalitete interpretatora, neke brodske ture duZ obala rijeke ili sa staklenim
podnoZjem nad grebenima pruZaju odli¢ne prilike za interpretacijske govore; uostalom, itekako
ima smisla nadglasati pozadinsku buku motora uz pomo¢ zvu¢nika.

U nekim je institucijama postalo uobi¢ajeno koridtenje trajno ugradenih ili prenosivih zvuénika
za interpretacijske govore. Medutim, rijetki su sluCajevi gdje uvjeti zahtijevaju upotrebu
zvucnika za samo 15-ak ljudi - a ako se obraamo vecem broju ljudi (primjerice u amfiteatrima
ili nekim nacionalnim parkovima) nije moguce niti neposredno iskustvo, niti dijalog. Kako se
povecava broj sudionika, tako se smanjuju mogucnosti interpretacije.

Kako tehnicki razvoj napreduje, postaju dostupna rjeSenja gdje vodi¢ koristi mikrofon, a svi
sudionici nose prijemnike i slusalice. To pruza vecu fleksibilnost ¢lanovima skupine i moze biti
osobito korisno na mijestima gdje mnogo vodica radi istodobno (npr. na neponovljivim
vidikovcima ograni¢enog prostora) ili na mjestima gdje bi vodiéi trebali tiho govoriti (npr. u
crkvama). Medutim, kada se takav bezi¢ni sustav koristi u, recimo, Setnji starim gradom,
problem moze nastati u okupljanju skupine jer sudionici pojedinatno lutaju u krugu od 50
metara — okruZeni brojnim drugim atrakcijama.

Kao i kod svih drugih tehnickih uredaja, interpretacijski vodi€ trebao bi paZljivo provijeriti jesu li
doista dobar dodatak, i do koje mjere ne ugroZavaju kvalitetu.
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Evaluacija
interpretacijske
Setnje

Zamolimo kolegu da ocijeni Setnju

Kako bismo unaprijedili metodologiju interpretacijskih Setnji, cak i ako nema
strukture zadane ovim treningom, savjetujemo da kolege zajedno vjezbaju, i da u
taj proces ukljuce evaluacijske govore. Interpretacijska kritika, pri kojoj kolege
jedni druge prate, dobitna je kombinacija jer obje strane uce kako iz
interpretacijskog tako i iz evaluacijskog procesa. Kolega-trener moze posluziti i kao
usi interpretatora, osluskivanjem komentara sudionika tijekom Setnje. Medutim,
da bi doista bili uspjesni, interpretator i njegov kolega-trener moraju biti upoznati
s kriterijima evaluacije (v. str. 36).

Najava promatranja

Cak i ako ¢e se ocijeniti samo jedan interpretacijski govor, dobro je da se kolega-
trener prikljuci ¢itavoj Setnji. Prvenstveno da bi bolje shvatio ¢itav kontekst, a
drugi razlog je Sto vanjski promatrac obicno najviSe ometa sudionike na samom
pocetku. Zato prvi dio Setnje moze biti manje reprezentativan. Bilo bi dobro
najaviti njegovu prisutnost na pocetku jer je tesko iznijeti profesionalne
komentare bez biljeski. Osim toga, trener bi se trebao ponasati kao jedan od
sudionika. Interpretator i trener ne bi trebali medusobno razgovarati tijekom
Setnje.

Mudro koristenje kamera

Videokamere mogu biti od pomoci tijekom vjezbe — iako videoevaluacija moze
potrajati. Ipak, opcéenito gledano, ne bismo ih trebali koristiti za evaluaciju
interpretacijske Setnje jer je mnogim sudionicima teSko zanemariti njihovu
prisutnost. Visokokvalitetni snimaci zvuka mogu olaksati promatranje i pomodi da
se naknadno prisjetimo prizora. U svakom slucaju, sudionici se unaprijed moraju
sloziti sa snimanjem.

Dokumentiranje rezultata evaluacije

Evaluacijski razgovor nakon setnje ima cilj da se dogovori jedan maleni korak prema
napretku koji bi interpretator trebao izvrsiti vec tijekom sljedeée interpretacijske
Setnje. Zbog odgovornosti bilo bi dobro taj dogovor zapisati i obje strane bi ga
trebale potpisati na pozadini evaluacijskog lista koji ostaje kod interpretatora.
Medutim, osim ako se ne dogovori suprotno, evaluacijski razgovor je tajna. Trebao
bi se odigrati na mirnom mjestu, gdje ¢emo prvo upitati vodica kako je on dozivio
svoj rad. Povratno misljenje bi trebalo dati u prvom licu (izbjegavajuéi "ti si..."),
opisujuci, a ne utvrdujuci te prvo istiCuéi pozitivne strane. Kritika uvijek treba biti
prijateljska i konstruktivna i treba ohrabriti interpretatora da poboljsa svoje
vjestine. S obzirom da je interpretacija neka vrsta umjetnosti, ¢esto mozemo
razli¢ito vidjeti stvari.

Faze interpretacijske kritike

1. Kako si ti doZivio/doziviela svoju interpretaciju?
Sto ti se Einilo posebno dobro?
Vidi$ li negdje mogucénost za pobolj$anje?

2. Mislim da je bilo dobro $to...
Jo$§ vidim prostora za pobolj$anje...

3. Koiji ti je cilj za sliedecu Setnju?
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Tecaj ili modul za vodice interpretatore pruza dobru osnovu za jac¢anje veze
izmedu opéenite nestru¢ne publike i bastinskog lokaliteta ili zbirke bastinskih
objekata, ukljuCujuci zooloSke vrtove ili muzeje. Medutim, 40-satni tecaj ili
modul prekratki su da bi obuhvatili cjelokupno iskustvo i mnoga pitanja smo
samo dotakli. Stoga preporuc¢ujemo dodatno ucenje. U raznim zemljama
postoje razni pruzatelji usluga i razni smjerovi te¢ajeva. Ova stranica ée vam
pruziti samo nekoliko smjernica Sto bi sve moglo biti korisno.

Interpretacija

= slobodna interpretacija
= interpretacija oZivljene povijesti
= promatranje i evaluacija

Komunikacija

= govornicke i komunikacijske vjestine
= rjeSavanje sukoba
= improvizirani teatar

Ciljne skupine

= djeca

= mladi

= mjestani

= ljudi s invaliditetom

Ovisno o podrudju rada, ima i drugih ciljnih skupina koje u vasoj zemlji mogu
biti znacajne. Uz to potrebno je pridati posebnu pozornost u¢enju za odrzivost.
Razna javna ucilista ili nevladine organizacije nude prikladne tecajeve. Treba
saznati koji od njih podrZavaju Cetiri kvalitete spomenute na str. 10 ovog
prirucnika.

Nacelno je moguce nauciti o podrucjima u kojima vodici interpretatori rade,
no dio naseg uspjeha temelji se na tome koliko smo otvoreni za susrete s nasim
sudionicima, koliko smo doista upoznati s lokalitetom ili institucijom ¢iji smo
predstavnici. Upoznati se ne znaci samo znati gomilu d¢injenica, nego
neprekidno dozivljavati mjesto. Kako bi na$ lokalitet postao nas "dom",

ny.

moramo tamo "Zivjeti". Sa stajalista interpretacijskog vodenja, zbog toga su

vjezbe na samom mjestu kljuc za uspjeh.

Koncept interpretacije bastine dokazivao se vec¢ desetlje¢ima. Ali, ¢ak ni u
veli¢anstvenoj prirodi, u gradovima, kulturnim krajolicima ili posljednjim
preostalim europskim divljinama, nema jamstva za uspjeh. Bas kao i kod
ribolova, lova ili skupljanja gljiva, ono nepredvidivo je vaZan dio njene
privlacnosti.

| na kraju, ono Sto nazivamo iskustvom rezultat je svih sitnih uspjeha i
promasaja. To je ono $to nas obogacduje.
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Sto dalje?

Interpretacija je putovanje
kroz otkri¢a na polju

ljudskih osjecaja i
intelektualnog rasta, i tesko je
predvidjeti onaj trenutak u
kojem Ce interpretator
samopouzdano reci:

"Sada smo potpuno dorasli
svom zadatku."

Freeman Tilden
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Razvoj i dorada interpretacijskog govora

Za interpretacijski govor u trajanju otprilike deset minuta, ovaj Dodatak
ukljucuje:

= radni list

= ispunjeni primjerak radnog lista

= evaluacijski list

Radni list moze se ispuniti dolje navedenim redoslijedom; brojevi u zagradama
navode broj stranice priru¢nika gdje se nalazi objasnjenje podcrtanog termina:

1. Odabir privlacnog fenomena (str. 14 i 15) za odredenu temu (str. 26)

2. Razvoj prikladne poruke za taj fenomen (str. 18 i 19)

3. Odabir tri ¢injenice (str. 18) o fenomenu koje podupiru poruku i ukljucuju
dublje znacenje za vase sudionike (str. 18)

4. Razmatranje stepenica (str. 14 do 16) koje ¢e ozivjeti injenice

5. Promisljanje kako ukljuditi sudionike kroz otvorena pitanija (str. 17) i
pribor (str. 21)

6. Razmisljanje o prikladnim postavima (str. 20) i gdje bi fenomen mogao
ponuditi uzbudljivo otkriée (str. 14)

Ako je interpretacijski govor dio vodene ture, evaluacijski listovi mogu se
koristiti pri vjezbanju s kolegama kao temelj za evaluacijski razgovor.
Informacije o tome nalaze se na stranici 30.

Prakti¢ni ispit teCaja za certificiranog vodica interpretatora temelji se na
evaluacijskom listu. Ispunjavanje radnog lista moze biti vrlo korisno za
istrazivanje raznih elemenata i postizanje novih ideja. Ipak, dijalog sa
sudionicima je od klju¢ne vaznosti, popis €injenica na radnim listovima nije
presudan, a sve dok je poruka ocita nije nuzno istaknuti sve ideje.

Mnogi interpretatori smatraju ispunjavanje radnog lista korisnom vjezbom.
Interpretatori koji imaju obicaj djelovati na kreativniji nacin, trebali bi se barem
jednom prisiliti da popune sve kudice. Interpretatori koji su obi¢no vrlo
organizirani, ne bi se trebali pretjerano drzati rutine. Interpretacijski govor je
umjetnicko djelo. Previse strukture i dodavanje previse detalja mozie ga
pokvariti.

Rijec¢-dvije o mentalnim mapama

Dodatak na str. 37 ukljuCuje jedan primjer mentalne mape namijenjene
razvoju vizualiziranog sadrZaja interpretacijske Setnje (v. str. 27). Imajte na
umu da se ova mapa temelji nailustracijama, a ne narijeCima; i da je originalna
verzija jarkih boja. PokuSajte izbjegavati mentalne mape koje se vedinom
sastoje od rijeci. Osim organizacije informacija, osnovna ideja mentalne mape
je da se zbirka slika lakSe pamti nego zbirka rijeci. Kad biste sveli svoju
mentalnu mapu na kljuéne rijeci, ona bi izgubila na vrijednosti.
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Redoslijed ¢injenica nije nepromjenjiv, a stepenice i otvorena pitanja nije
potrebno u potpunosti iskoristiti. Vazno je da poruka ostane na umu.

Radni list
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Ova mentalna mapa ilustrira tematsku liniju opisanu na str. 26. Original koristi M enta | na
mnogo boja. Kako bi se slika urezala u paméenje, izbjegavaijte rijeci i neka vasa
mapa bude sto je mogude ilustrativnija i Sarenija. Namijenjena je samo vama. ma pa Za

interpretacijsku
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Kljucni

pojmovi
interpretacijskog
vodenja

Interpretacijski trokut (str. 9 11)

Konceptualni model interpretacije koji se sastoji od (1) fenomena, (2) sudionika
i (3) interpretatora (ili interpretacijskog medija) okupljenih oko poruke.

Fenomen (str. 14i 15)

Nesto Sto je osjetilno razumljivo na licu mjesta. Vaino je naglasiti njegov
jedinstveni karakter — primjerice "osobnost" drveta ili zgrade, a ne njihovu
pripadnost vrsti ili stilu izgradnje.

Tema (str. 26)

Klasificira fenomen kao, primjerice, "stablo cetinja¢a" ili "renesansnu
gradevinu". Ne sadrZi opisnu izjavu, niti daje znacenje (vidi dolje) pojedinacnom
fenomenu.

Poruka (str. 18 i 19)

"Svjetionik" prema kojem plovimo. Poruka je povezana sa znacenjem (vidi dolje).
Iskazuje se u obliku pune recenice koja seze u bit; Cesto sadrzi univerzalan pojam
(vidi dolje).

Cinjenica (str. 18)

Cinjeni¢na izjava; npr. "Vidre mogu nocu prevaliti velik put". Cinjenice bi uvijek
trebale pojacati vaznost izvornog fenomena, kao i poruke.

Znacenje (str. 18)

Odnosi se na nacin na koji fenomen budi emocionalnu reakciju u sudionicima,
poput divljenja, cudenja, znatiZelje, odusevljenja, tuge, ljutnje. (Ovdje nema
mnogo intelektualnog doprinosa.)

Univerzalan pojam (str. 19)

Pojam od velikog znacenja koji se ti¢e vrijednosti i probleme gotovo svih ljudi
svijeta. To mogu biti obitelj, prijateljstvo, tragedija, bol, promjena, briga,
sloboda i zatocenistvo, ljubav i mrznja, Zivot i smrt.

Stepenica (str. 14 do 16)

Metodoloski ili retoricki alat koji olakSava pristup do jednog od vrhova
interpretacijskog trokuta (vidi gore). Primjer metodoloske stepenice je pokus, a
primjer retoricke stepenice je usporedba.

Otvorena pitanja (str. 17)

Pitanja s nepredvidljivim odgovorom, primjerice "Na koje vas mjesto podsjeca
ovaj miris?" ili "Kako bi ova dolina mogla izgledati za 50 godina?"

Pribor (str. 21)

Pribor moze pomodi kod interpretacijskih aktivnosti. MoZe ukljucivati kostime,
povedalo, dalekozor, detektor SiSmisa.

Postav (str. 20)

Nacin razmjestaja sudionika na licu mjesta, recimo nasuprot interpretatora ili u
krug. Obi¢no je najbolje da interpretator, sudionici i fenomen cCine trokut.
Promjena postava €esto rezultira neocekivanim otkri¢ima, sto je vazan element
interpretacije.
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Vodici rade na raznim bastinskim
lokalitetima: u zasti¢enim podrucjima

| povijesnim zgradama, u muzejima,
zooloskim i botaniCkim vrtovima.
Posveceni su promociji nase bastine

| potrazi za boljim nacinima upravljanja
nasom buducnosti.

Ovaj priru¢nik se temelji na iskustvu vodica iz cijele Europe.
Sadrzi pripremni materijal ispita za certificirane vodiCe
interpretatore. 40 sati teCaja je zaseban seminar, a moze se
odrzati i kao jedan od modula nekog drugog treninga. U
sklopu projekta HeriQ testirali smo te¢aj u raznim zemljama
| preveli ovaj prirucnik na dvanaest jezika. Kako bismo
dodatno podigli kvalitetu interpretacijskog vodenja, voljeli
bismo da osoblje svih lokaliteta prirodne i kulturne bastine
iskuSa ove materijale i javi nam vlastite

prijedloge za daljnji razvoj.

Bildungswerk
interpretation g’




