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Centrum for naturvagledning ar glada 6ver att som del i vart samarbete med
organisationen Interpret Europe presentera denna handledning pa svenska.
Den forklarar pa ett pedagogiskt satt vad interpretation ar och hur den kan
anvandas som verktyg for guider i natur- och kulturarvsmiljéer. Interpretation
ar ett forhallningssatt till kommunikation som kan vara mycket anvandbart
inom naturvagledning (ett bredare begrepp). Handboken innehaller manga bra
ovningar och tillvagagangssatt for dig som vill utveckla din teknik och din roll
som guide. Var forhoppning ar att den ska inspirera och bidra till mer och annu
béattre guideverksamhet i Sverige.

Eva Sandberg, Centrum for naturvagledning

2018

Praktisk interpretation - for quider i natur- och kulturarv tillagnas alla guider —
i nationalparker, parker, pa museer och andra platser dar manniskor kan upp-
leva natur- och kulturarv — som genom sina idéer, praktisk tilldmpning och
aterkoppling successivt bidragit till den har handboken. Att de uppskattar
handboken och blir an mer framgangsrika i sitt arbete ar malet for vart arbete.
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Vart europeiska natur- och kulturarv ar enormt: fran templen i séder till fjordarna
i norr, fran Donaus fagelskyddsomraden till de mystiska stencirklarna som star
som vakttorn vid Atlanten. Detta ar vart arv. Det visar var vi kommer ifran och
hjalper oss att upptéacka vart vi &r pa vag.

Varje dag arbetar manga européer, som anstalld personal eller som volontarer,
i skyddade omraden och skogar, pa historiska platser och i museer, i djurparker
och i botaniska tradgardar med att lyfta fram vart natur- och kulturarv och bidra
till att forvalta det for framtiden. Interpretation ar ett hjalpmedel fér dem, ett
forhallningssatt till kommunikation som uppmuntrar personer att kdnna agar-
skap och utforska och ta ansvar for vart gemensamma europeiska natur- och
kulturarv.

Interpretation om natur- och kulturarv ar nara kopplat till nationalparkernas his-
toria. 1957 skrev journalisten Freeman Tilden sin banbrytande bok Interpreting
Our Heritage for amerikanska National Park Service. | boken definierade han
och sammanstallde principer for interpretation. Sedan 2010 har vi i Europa
byggt upp var egen organisation, European Association for Heritage Interpre-
tation eller Interpret Europe, inom vilken fler och fler professionella vagledare
valjer att bli medlemmar for att dela erfarenheter och utveckla sitt arbete.

Interpretation i natur- och kulturarv anvander olika medier, men fungerar allra
bast vid direkt mellanmansklig kontakt. Guidning &r en viktig form av interpreta-
tion. Den har handboken riktar sig till guider i hela Europa. Genom att erbjuda
val beprévade Ovningar att utféra pa egen hand och férslag for sjalvskattning
och handledning fran kollegor, hjalper den dem att utvecklas och 6ka sin kom-
petens.

Vi hoppas att den har handboken kommer att anvandas flitigt i skyddade omra-
den, pa museer och manga andra platser dar natur- och kulturarv férvaltas och
gors tillgangligt for allmanheten. Vi tar tacksamt emot synpunkter och tips pa
hur vara metoder kan forbattras.

Thorsten Ludwig
Maj 2015
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Om HeriQ
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Den har handboken har tagits fram som en del av EU Leonardo-projektet
HeriQ, som var ett innovationsdverféringsprojekt. Initiativtagare och huvudan-
svariga for projektet var Human Resource Development Centre i Sofia.

HeriQ:s partnerorganisationer var:

 APARE - Association pour la Participation et I'’Action Régionale,
Frankrike

» Bildungswerk interpretation, Tyskland

» Heritage Interpretation Center, Bulgarien

» Istituto Pangea Onlus, Italien

« Mediterranean Centre of Environment, Grekland

» National Association for Small and Medium Business, Bulgarien

HeriQ hade sina rotter i det tidigare Leonardo-projektet TOPAS (Training of
Protected Area Staff) som drevs fran Italien och Tyskland och som syftade
till att definiera kvalitetsstandarder for interpretation om natur- och kulturarv i
Europa. Inom TOPAS utvecklades pilotkursen Basic Interpretive Skills 2003.
Den baserades pa idéerna bakom det amerikanska National Park Services
Interpretive Development Program (IDP). Ett av malen med kursen var att ta
reda pa vilka erfarenheter fran mer an 50 ars arbete i USA som gick att appli-
cera i Europa och vilka metoder europeiska vagledare behdvde utveckla sjalva.
Med utgangspunkt fran TOPAS anordnades flera andra kurser for att utbilda
och certifiera vagledare i olika europeiska lander.

| Tyskland gick tre nationella organisationer samman 2008 for att genom-
fora utbildningsprojektet Parcinterp. Efter testkurser kom man pa basis av
TOPAS-resultaten 6verens om standarder, kriterier och kompetenser for att
koppla interpretation till larande for hallbar utveckling. Parcinterp kom genom
detta arbete att klassas som ett modellprojekt av Unesco.

2013 startade HeriQ for att 6verfora erfarenheter fran TOPAS och fran Parcin-
terp till andra europeiska lander. Projektet hade tva mal:

 inspirera vagledare att fungera som "change agents” med interpretation
som verktyg och att skapa natverk for interpretation i natur- och kulturarv
for hallbarhet

+ utbilda och certifiera vagledare som framst delar sitt natur- och kulturarv
i moéte med utlandska besdkare.

Den har handboken ingar i ett utbildnings- och certifieringspaket som ar lankat
till HeriQs 40-timmars certifieringskurs for vagledare. Kursen innefattar bade
hemarbete och skriftliga och praktiska prov. Den kan anpassas efter olika situ-
ationer, till exempel genom att dela upp den i upp till fem delar eller anvanda
den som en modul inom en bredare kurs. Den har testats framgangsrikt i Bul-
garien, Frankrike, Grekland och Spanien.

Sedan forsta upplagan av The Interpretive Guide trycktes 2014 har den getts ut
pa tretton sprak. Svenska ar ett av ytterligare fyra 2018. Alla versioner och mer
information kan hamtas gratis pa www.interpret-europe.net/heriq.
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Vad ar séarskilt viktigt for en meningsskapande upplevelse? Samma fraga har Inte rp retations-
stallts i artusenden. | alla tider har manniskor forsokt fa mental tillgang till plat- .

ser och foremal i vars utveckling de sjalva inte haft nagon del. Och i alla tider trlangeln
har de dragit nytta av andra som hjalpt dem i deras stkande efter svar, aven

om dessa inte kallats for "vagledare”.

Nar manniskor besdker en plats eller ett objekt som ar del i vart natur- och
kulturarv, och nar de atergar till sin vardag, blir denna plats eller detta objekt
meningsfullt fér dem? Kanner de sig mer sammanlankade med platsen eller
foremalet och forstar de att den eller det har nagonting att géra med deras
egna liv och deras beslut infor framtiden? Vad definierar det "magiska falt”
inom interpretation i natur- och kulturarv dar detta sker?

Jag tolkar klipporna, lar mig flodvagens,
stormens och sndskredets sprak.

Jag bekantar mig med glacidrerna
och de vilda tradgardarna och tar mig
s& ndra vérldens hjérta som jag kan.

John Muir

Vi foreslar tre hornstenar som ar sarskilt viktiga for alla meningsskapande pro-
cesser som en person inte genomgar helt pa egen hand:

» platsen eller féoremalet som ska upplevas
» personerna som upplever platsen eller féremalet
* mediet som anvands for interpretationen av platsen eller foremalet

Dessa tre hornstenar bildar interpretationstriangeln.

Men den viktigaste fragan kvarstar: Vad binder samman dessa tre hérnstenar?
Vad ar det som leder till att besokare, efter att ha upplevelt interpretation gor
den till en del av sina egna liv?

Innan vi boérjar tala om principer och fardigheter vid vagledning, ska vi stanna
till och fundera over den fragan ett slag.

OVNING: DET OVARDERLIGA .T

Videlar in oss i par som oberoende av varandra tar en tio minuters promenad. Under promenaden diskuterar q;
deltagarna dessa fragor:

1. Vad varderar jag hogt i mitt liv?
2. Varfor vardesétter jag det?

Nér alla kommit tillbaka bildar vi en cirkel omkring en affisch som visar interpretationstriangeln. Vi bérjar
sedan diskutera vad som skulle kunna hjélpa oss att fora samman dessa tre hérnstenar.
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De fyra assen
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Idén med triangeln ar varken ny eller unik. Orsaken till att den anvands sa ofta
inom interpretation om natur- och kulturarv och inom andra yrkeskarer ar att
den tydligt illustrerar olika kommunikationsprocesser.

En viktig del av triangeln finns i diagrammets centrum. Vi ska lagga marke till
ett fjarde element och fraga oss vad det kan vara. Vad ar sa viktigt att folk bor-
jar vardesatta nagonting som de tidigare inte hade en nara relation till?

En storre sanning

Freeman Tilden, som vi ndmnde tidigare, skrev en gang: "Interpretation ar
avsldjandet av en stdrre sanning som ligger bakom ett faktum”. Den "stérre
sanningen” var ett satt att beskriva den sarskilda betydelse som ger mening till
natur- eller kulturfenomenet hogst upp i triangeln.

Notera att det star "en sanning” och inte "sanningen”, eftersom alla fenomen
kan tolkas pa olika satt. De kan ha olika mening for olika personer.

Det finns manga satt att beskriva och definiera vad Tildens stdrre sanning inne-
bar. Oavsett vad ni kom fram till i var 6vning pa sidan 9, marker ni sékert att
det i de flesta fall behdvs mer an fakta for att kunna skapa en relation mellan
manniskor och en plats eller ett féremal. Tilden beskrev darfér 1957 interpre-
tation om natur- och kulturarv, med den definition som anvénts mest sedan
dess, som:

"en pedagogisk aktivitet som syftar till att avsloja betydelser och relationer med
hjalp av originalféremal, genom forstahandsupplevelse och genom illustrativa
medier, snarare an att enbart kommunicera fakta”.

Principerna for interpretation om natur- och kulturarv som féljer denna defini-
tion, och som Tilden framforallt formulerade utifran sina observationer av hur
rutinerade guider arbetade ar en vasentlig del av var kurs och den har hand-
boken.

Karlekens makt

| var kontext ar det ocksa klokt att titta pa mitten av triangeln ur ett annat per-
spektiv, genom att stalla oss fragan: Vad behdver en vagledare for att lanka
samman de olika delarna?

Ett kort, enkelt och bra ord for att beskriva detta ar: karlek. Det &r i alla fall vad
valdigt manga forfattare fran olika tidsperioder har foreslagit.

En vagledare behover definitivt vara

» hangiven sina platser eller objekt
» héangiven sina deltagare
* hangiven sitt uppdrag.

Om en person verkligen ar hangiven dessa tre delar av interpretation kan hen
bli tillrackligt inspirerad for att tillagna sig de fardigheter som behdvs for att bli
en bra vagledare.

Praktisk interpretation - for guider i natur- och kulturarv



Sa fyra element ar kopplade till interpretationstriangeln. Vi kallar dessa fyra for
interpretationens ass. Som vi kommer att se langre fram i den har handboken
kan fyra pastaenden beskriva vad interpretation kan astadkomma:

» omvandla fenomen till upplevelser

* utmana och inspirera

» erbjuda vagar till djupare mening

» framja respekt for allt natur- och kulturarv.

Vi visar vagar
till djupare mening.

Vi omvandlar fenomen
till upplevelser.

.

Vi framjar respekt /4

for allt natur- och

kulturarv. ¢ :‘:3
=\

Q4

.y

Vi utmanar
och inspirerar.

VAGLEDARE DELTAGARE
Jag tror att det kan sammanfattas sa hér:
Nar vi arbetar med interpretationstriangeln innebar det att vi sdker efter dju- Du méste alska ditt material och du méste
pare mening, vi formulerar den som teman, som aterfinns i mitten av figuren, vara pa samma végldngd som dina
men agnar oss at var och en av de tre hérnstenarna med samma entusiasm. | medménniskor.
annat fall kan den stora potential som natur- och kulturarv erbjuder i informellt Freeman Tilden

larande ga forlorad.

En konservator som bara bryr sig om konserveringen i sig hittar kanske inte
den ratta relationen till museibestkarnas varld. En professionell reseledare
som bara tanker pa att deltagarna ska ha en trevlig semester inser kanske inte
att de verkligen skulle kunna inspireras av sina upplevelser. En kommunchef
som entusiasiskt presenterar sin hembygd tappar kanske det stora perspek-
tivet. Olika yrkesgrupper tar sig an interpretation av natur- och kulturarv ur
olika perspektiv och stalls darfor infor olika utmaningar. Det ar inget konstigt
med det: vi vet alla att det finns omraden dar vi kdnner oss hemma och andra
omraden som vi forst maste gora begripliga for oss sjalva. Vara mest givande
kurser har deltagare med olika yrkesbakgrund, det vill sdga kurser dar vi alla
kan lara av varandra.

Det har var de forsta reflektionerna om interpretationstriangeln, modellen som
den har kursen utgar ifran. Pa de kommande sidorna beskrivs de fyra assen
mer detaljerat, och vi foreslar évningar som goér dem lattare att anvanda i ditt
eget arbete.
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Vagledare
framjar respekt
for allt natur-
och kulturarv

... Skydd genom uppskattning, uppskattning
genom férstaelse, och férstaelse genom
interpretation.

Conrad Wirth

Public Interest Research Centre
The Common Cause Handbook
Machynlleth (2011)

Kan hamtas gratis pa:
www.valuesandframes.org
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Att bli ambassadorer

Som vagledare i ett skyddat landskap, pa en historiskt eller kulturellt viktig
plats, pa ett museum eller i en djurpark ar vi férvaltare av natur- och kulturarv.
Forvaltarskap ar ett nyckelbegrepp inom naturvagledning och interpretation.
Parkvaktens hatt (till vanster) symboliserar var omsorg och respekt fér natur-
och kulturarv, oavsett om det ar fysiskt som en blommande alpang eller en
gotisk katedral eller nagot sa immateriellt som doften av blommorna pa angen
efter en regnskur eller en gregoriansk psalm som ekar i katedralens valv.

Vad ar vart natur- och kulturarv?

Vad som raknas som natur- och kulturarv har naturligtvis att géra med vad vi
vill bevara, vad vi vill 6verta fran tidigare generationer och vad vi vardesatter.
Olika personer varderar natur- och kulturarv olika beroende pa till exempel
alder och kulturell och social bakgrund. Vardet kan férandras 6ver tid. Natur-
och kulturarv kan definieras av en enskild person, en familj, ett lokalsamhalle,
av ett land eller till och med ett férbund av lander. Varldsarv innebar att Férenta
nationerna har beslutat att det ligger i hela mansklighetens intresse att ett visst
unikt fenomen bevaras for framtida generationer.

Pudelns karna

Vagledare i hela varlden delar samma entusiasm for att inspirera deltagare till
kontakt med natur- och kulturarv. Det kan innebara att lyfta fram enskilda feno-
men, till exempel hur ett gammailt fisknat har anvants och vad det var tillverkat
av. Riktig interpretation tar vid forst nar natets sardrag far en djupare mening,
dar upplevelsen far ett djup eller vidare "ramar”, till exempel hur fiskarfamil-
jens hela tillvaro varit lankad till detta nat. Att arbeta med ramar som en del
av tematisk interpretation (s. 18) ar centralt for vardet av interpretation, men
att narma sig varderingar okar ocksa vagledarens ansvar. Det internationella
Common Cause Network har anvandbart material om hur varderingar och ram-
verk ("values and frames”) kan tas upp pa ett ansvarsfullt satt.

Kéansliga @mnen

Att medvetet avgora vad som ar natur- och kulturarv ar en intellektuell process,
men natur- och kulturarv och interpretation vacker ocksa, vilket vi kommer att
se, kanslor. Natur- och kulturarvet omfattar allt fran platser som ar attraktiva,
som en vacker floddal eller platser som vittnar om férandring, som en kyrka
som byggts ovanpa resterna av en gammal moské — till platser dar tragedier
intraffat, som ett landskap som 6delagts for all framtid eller ruinerna av ett kon-
centrationslager. Manniskor med 6ppna sinnen skyddar ocksa kontroversiella
platser eller féremal som natur- och kulturarv. Aven om en del av dessa kan
vara mycket utmanande att ta sig an for oss som vagledare, understryker det
den kritiska roll som interpretation kan ha i fraga om att lara av det forflutna for
framtiden.

Praktisk interpretation - for guider i natur- och kulturarv



Att vara personlig

Var egen personlighet har betydelse vid guidning — i synnerhet fér guider som

vuxit upp i det omrade dar de arbetar och vars liv ar sammanvavt med natur-

eller kulturmiljon. Personliga upplevelser och minnen ar ofta mer engagerande Ménniskor &ndrar inte sina liv

an fakta for deltagarna. Och det personliga intryck vi som guider gor pa vara pé grundval av data. De éndrar det
deltagare bidrar i hég grad till hur lyckad interpretationen i form av en presen- efter en upplevelse, och i néra kontakt

. . . med négon de litar pa.
tation eller en guidad tur blir. g P
Alan AtKisson

Inspiration framfor instruktion

Som vagledare arbetar vi inte bara som instruktérer och var uppgift ar inte att
lagga fram en lang rad fakta. Vi ar facilitatorer, diskussionsledare, som erbjuder
forklaringar och nya perspektiv, ar redo att dela med oss av var erfarenhet och
uppmuntrar deltagarna att utforska mer sjalva. Det innebar ocksa att vi maste
kunna ifragasatta vara egna synsatt, att & ena sidan utmana vara besokares
tankande — och a andra att lara oss mera sjalva. Att vagleda ar att lara.

Att vara bekvam med olika roller

For att skapa en behaglig larandemiljé behdver vi kunna tas oss an olika rol-
ler. Vagledare argumenterar, lyssnar och medlar, de forklarar, inspirerar och
uppmuntrar, de kan skapa spanning eller en avslappnad stdmning och de kan
alltid stétta sina besdkare i deras férundran vid nya insikter. Som vagledare
skapar vi ett litet stycke teater, ett minnesvart drama som forstarker budskap

och minnen.
OVNING: SPELA OLIKA ROLLER ° T
Vi skriver en @amnesrubrik for vart och ett av ungefar tio faciliteringskort. Termerna kan t.ex. vara "resa’, "ljus”, a;

"buller”, "tristess”, "start” osv. Sedan forbereder vi flera pappershattar genom att skriva ned en roll pa var och
en, till exempel "larare”, "forhandlare’, "berattare”, "advokat”, "animator” osv. En av oss drar ett "amneskort”,
valjer en "rollhatt” och presenterar amnet och involverar de 6vriga i rollen som hor till den hér hatten. Efter ett
tag tar nagon annan en annan hatt och spelar en roll tills alla hattar har anvants.

| en annan tappning av den hér 6vningen laggs hattarna i "6ar” som markeras med dglor av rep. Det gér det
mojligt att hoppa fran en 6 till en annan medan dmnena presenteras.

Slutligen kan dvningen utféras genom att deltagarna delas upp i grupper om tva eller tre. En grupp tar en roll-
hatt (eller bara ett rollkort) utan att Iata de dvriga veta vilken roll gruppen representerar. Gruppen soker sedan
efter ett foremal och borjar efter ett tag presentera detta foremal efter dess roll (men utan hatten) medan de
ovriga gissar vilken roll som gruppen spelar.

Att utvecklas

Ett kdnnetecken pa framgang, ett krav for allt framgangsrikt arbete, ar att vara
medveten om sina egna svagheter, att vara 6ppen med dem, men ocksa att
forstd dem som utmaningar for larande. Detta stdmmer aven for guidning inom
interpretation. Vid alla guidade turer ska vi férsoka uppna ett enda mal — och
det ar att géra en egen beddmning, omedelbart efter guidningen, av hur val vi
uppnatt detta mal.
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Vagledare Att viicka foremal och handelser till liv

omvan d | ar Karnan i alla interpretationsaktiviteter ar den direkta upplevelsen av autentiska
. natur- och kulturarvselement. For att betona deras varde kallar vi dessa ele-
fenomen till ment fér fenomen. Alla fenomen kan uppfattas med vara sinnen, oavsett om

de ar fysiska foremal som trad, tavlor eller hus eller immateriella som dan-
ser, sanger eller soluppgangar. Som vagledare stravar vi efter att endast ta
upp amnen pa den plats och vid den tidpunkt de kan ses eller uppfattas, vid
enskilda punkter. Vi tar till exempel inte upp gotiska kyrkor pa ett allmant satt
genom att betrakta dem som enskilda representanter for en arkitektonisk era,
utan vi relaterar alltid ett visst exempel som vi kan se med dess specifika his-
toria och specifika kvaliteter.

upplevelser

Interpretation av ett fenomen i till exempel ett naturreservat ar inte detsamma
pa varen och pa hosten, och inte i solsken och regn. Att fa uppleva en plats
eller ett fdremal direkt &r spader dss i interpretationens kortlek. Aven en ska-
dad artefakt som man stoter pa under en guidad tur ar ofta en mer kraftfull
upplevelse an en motsvarande artefakt i perfekt skick som ligger i fickan. Ju
mer van guiden ar vid att stéta pa ovantade (som kan blir forutsagbara om man
har erfarenhet) foremal eller handelser, desto battre.

° T Ovning: Att framhava det unika i ett fenomen

Vi delar in oss i fyra grupper. Varje grupp arbetar med ett av fyra fenomen som verkar valdigt lika vid forsta
anblicken; till exempel fyra trad vid sidan om vagen av ungefar samma alder och storlek. Varje grupp under-
soker egenskaperna hos de valda fenomenen jamfort med de 6vriga. | slutet presenterar varje grupp sitt
fenomen, och uttrycker tydligt dess egen "personlighet”.

Dold spanning

f\ En blixt som delar en gran och en svamp som breder ut sig langs ena kanten av
sprickan. Gruppen, som leds mot andra sidan av tradet, kan inte se nagot spe-
2 ciellt. De upptacker snart det skadade omradet med férvaning. Overraskande

ljud eller dofter kan ocksa vacka intresse.

éT Ovning: Avsldja hemligheter

Pa en natur- och kulturarvsplats, till exempel i ett utomhusmuseum, letar vi alla efter fenomen som innehaller
"hemligheter”. En av oss guidar sedan de andra till ett sadant fenomen, bygger upp forvéntningar och avsléjar
sedan plotsligt hemligheten sa dramatiskt som majligt.

Férsék inte tillfredsstélla din fafdnga

genom att lara ut massor av olika saker.

o , Valja mellan ett antal olika stegstenar
Védck ménniskors nyfikenhet. Allt som

krévs & att 6ppna deras sinnen, men Med interpretationstriangeln i bakhuvudet introducerar vi nu det symboliska
utan att 6verbelasta dem. begreppet stegstenar for kommunikativa element som hjalper vara deltagare
Tand bara en gnista. Om det finns att fa tillgang tll|| veira fenomen. Beskrivningar ar e'ztt faxelmpel. Vlduen exkur's!on
nagot brannbart kommer det att fatta eller ett museibesdk med experter kan det vara tillrackligt. Men for en aktivitet
eld. som vander sig till en allman publik ar detaljerade beskrivningar vanligtvis inte

l[dmpliga. En vagledare ska rusta sig med manga olika stegstenar som var och
en passar bade gruppen och fenomenet.

Anatole France
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SATT ATT BERATTA EN HISTORIA: METODOLOGISKA STEGSTENAR TILL FENOMENET

+ forklaring

+ beskrivning (observation)

* narrativ (dventyr, saga, legend, skamt)

+ konstnarliga uttryck (poesi, rim, sang, visa)

+ stimulerande sinnesupplevelser

+ fangslande fantasier (till exempel genom klipp- eller tradformationer)
+ demonstration

+ illustration (foto, ritning, statistik)

+ undersokning (experiment)

+ spel (aven rollspel)

Olika stegstenar tilltalar vissa deltagare mer an andra. Denna viktiga faktor,
som vi kommer att utveckla senare, paverkas aven av vara ordval.

Forankra fenomen i vara deltagares varld

SATT ATT BERATTA EN HISTORIA: RETORISKA STEGSTENAR FOR FENOMEN

jamférelse  Den har krukan &r lika tunn som ett pergament.
exempel  Glas var en av de varor som transporterades har.
metafor Dessa antika lerkarl har stora dron.
perspektivbyte  Om du var kolmilaren ...
formanskligande ... och da tanker barkborren ...
kontrast Vissa arbetade hemifran, andra i den hér fabriken.
uppenbar motségelse Dott tra lever!

citat  Fattigdom &r brottets moder, som Aristoteles lar ha formulerat saken.

OVNING: NARMA SIG ETT FENOMEN MED HJALP AV STEGSTENAR ° T

Vi skriver upp stegstenarna fran de tidigare tva rutorna pa varsitt faciliteringskort. Hall utkik efter ett attraktivt
natur- eller kulturarvsforemal och lagg upp korten mellan oss och detta foremal. Efter en stund véljer alla ett
kort, och sa snart alla kort har blivit tagna beskriver var och en i tur och ordning det exempel pa en stegsten
som han eller hon valt; till exempel en kanjon — citat — Droppen urholkar stenen (Choirilos fran Samos).

Se hela bilden

Originalféremal eller -platser ar unika men kan alltid sattas i ett sammanhang.
Ibland kan det vara passande att gora det med globala referenser (s. 20-21).
Att anvanda dessa som ett exempel pa foérvaltarskap av vart natur- och kultur-
arv ar godtagbart sa lange interpretationen forblir inriktad pa fenomenet.

Presentationer och guidade turer

Nar vi tilsammans med deltagare avsldjar nagra av ett fenomens hemlig-
heter och uppehaller oss pa samma plats i fem till tio minuter, till exempel vid
ingangen till en gammal borg, kallar vi det for en presentation — en 6ppning till
samtal som ar guidningens karna. Pa valbesokta platser dar nya bestkare
anlander hela tiden ar guider ofta hanvisade till den har metoden, till exempel
genom att halla en presentation vid samma plats en gang i timmen. Guidade
turer bestar av flera presentationer. En presentation ska aldrig vara en mono-
log; den ska alltid involvera besdkarna.
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Vagledare
utmanar och
inspirerar
deltagarna

Sa ldnge jag talar
upplever jag ingenting nytt.

Marie von Ebner-Eschenbach
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Vara medveten om styrkorna med guidning

Den forsta principen for interpretation sager att vi maste relatera fenomen {ill
vara deltagares personligheter. Av denna anledning ar det vardefullt att kdnna
till lite om dem, som deras bakgrund och tidigare erfarenheter. Att ta reda pa
och anvanda sadan kunskap ar en av de stora férdelarna som guiden har jam-
fort med en informationsskylt eller andra typer av media.

Na fram till deltagare

For att fa genklang och 6ppna for dialog maste vi forst na fram till vara beso-
kare. Med utgangspunkt fran interpretationstriangeln anvander vi an en gang
idén med stegstenar — men denna gang mellan guider och deltagare.

SATT ATT FA KONTAKT: STEGSTENAR MELLAN GUIDER OCH BESOKARE

* begriplighet (sprak och innehall)

+ 0gonkontakt (1as &ven av reaktionerna)

+ vara vand mot besdkarna och anvanda lampligt kroppssprak

+ humor (med omdéme!)

+ Oppet sinne (till exempel beredskap att franga egna idéer)

+ presentera varandra och kalla besokarna vid namn

+ lyssna for att I&ra sig mer (s& — brukar du vara har ofta?)

+ lasa av och knyta an till liknande intressen och uppfattningar

+ referera till vanner eller grupper som ar relaterade till besokarna

+ gora referenser till besokarnas egen varld (arbete, familj, intressen osv.)

Bade vad vagledare séager och hur de sager det ar viktigt. Guidning handlar om
att kommunicera och tala offentligt. | vissa lander finns det kurser i att tala infor
publik, till exempel i form av kvallskurser. Tva dvningar visas har som exempel.

OVNING: UTTRYCKA SITT SINNESTILLSTAND

Vi utgar fran ett neutralt pastaende (till exempel "Pa hosten flyttar manga faglar sdderut”) och gor i ord-
ning sma kort. Pa varje kort star ett adjektiv som uttrycker ett sinnestillstand (till exempel deprimerad, blyg,
arrogant). Dérefter drar varje deltagare ett kort och upprepar sedan detta pastdende och forsoker uttrycka
respektive sinnestillstand medan de 6vriga forsoker forsta vilket sinnestillstand som avses.

OVNING: MALA EN SCEN UTAN ORD

Vi hittar pa en enkel beréttelse (till exempel om en vandring genom ett landskap) genom handlingar (till
exempel packa en ryggsack eller soka efter den ratta riktningen) och skriver ned de enskilda scenerna pa
numrerade kort. Alla besokare far ett av dessa kort. De ska sedan uttrycka sin scen med kroppssprak. Det &r
inte tillatet att anvanda ljud. Slutligen rekonstrueras berattelsen och gruppen bedémer vilken scen som har
uttryckts bast och hur den uttryckts.

Inleda ett samtal

Vi har nu tittat lite pa hur en presentation kan géras mer tilltalande. Men
asset pa den har sidan har tva pilar, vilket symboliserar samtal. Guiden maste
snabbt vaxla fran att halla foredrag till ett utbyte med besdkarna. En grupp
som gatt in i rollen som mottagare ar svar "att skaka liv i".

Praktisk interpretation - for guider i natur- och kulturarv



| vara deltagares varld

Gemensamma upplevelser som vacker tankar eller uppstar genom fragor fran
guiden &r en god utgangspunkt fér dialog. Oppna fragor &r extra anvandbara.
Det ar fragor som ger olika svar beroende pa deltagarnas egna erfarenheter,
istallet for bara ja eller nej; till exempel "Vilka delar av Europa paminner det har
landskapet om?”. Svaren ger goda méjligheter till samtal.

OVNING: STALLA OPPNA FRAGOR
Videlar in oss i grupper. Varje grupp valjer ett fenomen och forbereder sig pa att ta itu med detta:

+ en fokusfraga (svar kraver direkt kontakt med fenomenet) till exempel:
"Hur later den har krukskarvan nar man knackar pa den?”
+ en dverforingsfraga (som skapar lankar till besokarnas varld) till exempel:
"Var har ni sett sadana krukor tidigare?”
+ en processfraga (som forsoker klarlagga hur nagonting kunde ske) till exempel:
"Vilka forhallanden kravs for att sadana krukor ska kunna bevaras lang tid?”
+ en varderingsfraga (som ska locka fram asikter) till exempel:
"Ska krukor i jorden grévas upp eller ldmnas dar de ar?”

Darefter inleder en person i varje grupp en dialog med alla andra och integrerar diskret de fyra fragorna.
Dérefter jamfor vi vad vi kom fram till.

Slutna fragor har endast ett forbestamt svar (till exempel ”Vad kallas den har
arkitektoniska stilen? Nagon som vet?”). Aven om svaren kan anvandas for att
ge en forklaring, ska sddana fragor endast stallas sporadiskt eftersom de har
en tendens att skapa kansla av en formell undervisningssituation.

Involvera hela personen

Vagledare engagerar alltid bade huvudet, hjartat och handen. Det som
manniskor kan leva sig in i och det de sager och gor sjalva hjalper dem att ta
till sig upplevelsen djupare an nar de bara hor eller ser.

Forsta stadiet av aktivering kan vara en demonstration dar enskilda besdkare
involveras ("Skulle du kunna plocka upp den har grenen?”). Vad som behdvs
ar nagot som verkar intressant for de flesta manniskor. Ett alternativ ar att
delta i sbkandet efter nagot, till exempel en hotad vaxt eller ett arkitektoniskt
stilelement.

Det andra stadiet, verkligt deltagande, gar ett steg langre. Det gér det mgjligt
att beddma hur en aktivitet forldper. Denna férestallning om deltagande, som
spelar en mycket viktig roll inom samtida inlarningsmetodik, har i mer an 50
ar framhallits som nédvandig vid interpretation om natur- och kulturarv. Om
manniskor deltar blir de mer involverade. Till exempel: bestkare i en gammal
herrgard visar intresse for en viss del av familjelivet, och guiden presenterar
omedelbart det som ar relevant just for det intresset.

Deltagande utmanar och skapar resonans hos deltagare. En utmaning med
delaktighet kan vara att vad som ska handa under en aktivitet inte kan férutsa-
gas i detalj. Pa de kommande sidorna beskriver vi hur man ska ténka pa och
hantera denna osakerhet.
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Det &r bara med ditt hjérta

som du kan se ordentligt.

Det som é&r viktigt gar inte att se
med blotta égat.

Antoine de Saint-Exupéry
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Vagledare
visar vagar till
djupare mening

Vetenskapliga fakta kréver goda beréttelser
for att véicka ménniskors kénslor.

| det hér fallet &r myten inte dar for att
utmana sanningen, utan fér att skapa band
till det som &r meningsfullt fér ménniskor
och det som far dem att drémma.

Denis Guedj

ETT TEMA

+ aren kort mening

+ kommer en in pa livet

« foljer en enda idé

+ identifierar poédngen

+ kan upplevas pa plats

+ vavs ihop med besodkarnas varld
* kan fungera som en fyr

Temat i interpretation

Om vi iakttar nar rutinerade vagledare jobbar kan vi bli fascinerade dver hur latt
och koncist de skoéter sina presentationer och guidade turer. Hemligheten lig-
ger i formagan att komprimera langa berattelser till fangslande teman. Teman
ar ett av de viktigaste elementen i interpretation. De férbinder de tre hérnste-
narna i interpretationstriangeln, de tecknar mentala bilder och ger handelsen
en tydlig riktning pa ett stimulerande satt. Men de vander ocksa vissa traditio-
nella processer inom formell utbildning éver anda.

Sdka meningsfulla teman

Nar man forbereder en guidad tur har vissa guider en tendens att fokusera pa
amnen och fakta. Vid interpretation skiftar man fokus till teman och innebérder.
Det betyder inte att fakta inte ar viktiga — det ar de. Men de organiseras pa ett
annat satt — omkring ett tema. Pa sa satt gar de mycket lattare att komma ihag.
Ett tema representerar en djupare mening som bade hér ihop med fenomenets
natur och besdkarnas bakgrund och erfarenhet

EXEMPEL PA TEMAPASTAENDEN

+ Det hér lilla froet innehaller ett jattelikt trad. (Tallfrd)

+ Bondmoran héngde aldrig den hér klanningen i en garderob. (Trasig klanning)

+ Den har korgen krévde inte mycket material — men stor skicklighet. (Gammal vavd korg)
+ Vi star pa en urgammal sjobotten. (Sandstensplatta)

+ Det &r en stor utmaning att kunna éverleva i det har landskapet. (Karg 6demark)

Teman ar berattelser med en enda mening som kan har relevans kopplad till
vara besokares egna upplevelser. Som i ovanstaende exempel ar teman direkt
relaterade till fenomenet (om det inte &r huvudtema i en guidad tur, se s. 22).

Sa har fungerar teman

Lat oss ta det lilla froet — som innehaller det som ska bli ett stort trdd — som
exempel. Ett trad ar ett fenomen: vi kan se, hora, kdnna, lukta eller smaka pa
det. Det vi inte kan uppleva ar sjalva tillvaxten; vi antar att den ar ett faktum.
Att veta att ett trad kan vaxa paverkar oss inte sa starkt. Men sa snart vi inser
att nagot sa oansenligt vaxer till nagot sa respektingivande kan detta fa en
djupare mening. Vi kanner till ménstret fran vara egna liv, och det vacker kans-
lor och varderingar — i det har fallet kanske beundran och idéer om den egna
utvecklingen. Som resultat blir det lilla fréet plétsligt meningsfullt fér oss och vi
upplever att vi har en relation till det.

FENOMEN FAKTA MENING

Detta tallfrd kommer att vaxa fran nagot oansenligt till nagot respektingivande.

af
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OVNING: SKILJA FAKTA FRAN MENINGAR

Vi sprider ut oss pa en plats. Var och en av oss soker efter ett litet foremal som vécker en reaktion hos oss.
Vi samlar vara foremal pa en bit tyg och bekantar oss med dem medan vi staller oss fragan: "Vad &r det
har?” Var och en skickar runt sitt foremal och beskriver vilken mening det har fér honom/henne (till exempel
en fagelfjader med bitmérken som vackte medlidande). Tillsammans definierar vi skillnaden mellan faktumet
("Vad ar detta?”) och meningen ("Vad vacker det i mig?”).
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Upptacka universella koncept

Meningsskapande ar i forsta hand individuellt, men vissa saker uppfattas som
meningsfulla av nastan alla manniskor. De kallas for universella koncept — som
fodelse och dod eller som frihet och fangenskap. Teman som bygger pa sadana
djupare ramverk (s. 12) fungerar nastan alltid. De slar an nagot hos alla, aven
om meningen inte ar densamma for alla personer. Universella koncept ar aven
pa ett satt utbytbara och har darfor en tendens att bli ytliga, om vi anvander
samma koncept for ofta och om vi inte ser till att deras signifikans, deras speci-
fika mening for den ursprungliga platsen eller féremalet ar uppenbar.

Levandegora det liviosa

For manga av vara besokare ar vaxter (i synnerhet blommande véaxter) mer
intressevackande an stenar, och djur (i synnerhet unga) ar mer tilltalande an
vaxter — medan manniskor (i synnerhet barn) ar mest engagerande for de
flesta av oss. Mindre tilltalande fenomen kan fa mer uppmarksamhet om de
kopplas till nagot mer intressevackande. Till exempel tenderar en krukskarva
att blir mer intressant om det finns en intressevackande berattelse om hur den
hittades eller vad krukan representerade i en antik kultur.

Skam
Tragedi Omtanke
. UNIVERSELLA
Tillt KONCEPT Hopp
Forandring Mod

OVNING: SAMMANKOPPLA FOREMAL MED BERATTELSER

Vi samlar lika manga féremal i en pase som var grupp har medlemmar. Vi satter oss i en cirkel och nagon tar
pasen. Hen tar ut ett slumpmassigt foremal och berattar en historia som gor den intressevackande for gruppen.
Pasen skickas till var och en av deltagarna pa det har sattet. Om nagon inte kan hitta pa en beréattelse lagger hen
foremalet i mitten och tar ett annat. Féremalen i mitten kommer att levandegoras sist. Observera: Vid interpreta-
tion hittar vi aldrig pa berattelser som inte stods av fakta om vi inte uttryckligen understryker detta.

Forsta teman som fyrar

Temat hjalper oss inte bara genom att skapa en relation mellan vara deltagare
och vart fenomen, det &r ocksa ett organisatoriskt verktyg. Likt en fyr som
vagleder ett skepp ar temat det enda element som inte ska férandras under
presentationen. Det gor det mojligt for besdkare att uppleva fenomenet och
lata det uttrycka sin mening for dem utan risk for att forlora fokus. Tillbaka till
metaforen med fyren: vindbyar och strémmar gor att vi séllan ndrmar oss en fyr
i en rat linje, men vi har den alltid i sikte.

OVNING: MEDDELANDEN | ETT NOTSKAL

Var och en av oss letar efter ett fenomen i narmiljon som gor stort intryck pa honom eller henne, och anvander
cirka tio minuter till att rita fenomenet pa ett faciliteringskort. Darefter delar deltagarna in sig i par, utbyter kort,
besoker varandra vid fenomenen och beskriver vad som gjort intryck pa dem. De delar sedan upp sig i tio
minuter till, satter sig och summerar vad de har hort i en enda kort och uttrycksfull mening. Dérefter méts vi
igen och guidar varandra mellan fenomenen utan att prata, bara med hjalp av dessa enkla meningar. Slutligen
gor vi en bedémning av vilken mening som lattast skulle kunna anvéndas som tema vid en presentation eller
en guidad tur.

OVNING: UTFORSKA TEMAN GENOM MIG-MEDDELANDEN

Var och en av oss stélls infor ett fenomen och tanker oss vad fenomenet sjalv kan beréatta. Vi skriver ned
dessa "mig-meddelanden” (till exempel fran en stor klippa: "En glaciar forde mig hit") pa papperslappar och
lagger dem runt fenomenet pa en lamplig plats. Vi funderar sedan pa vilket mig-meddelande som lattast
skulle kunna forvandlas till ett tema, vilken spannande berattelse som skulle kunna berattas med dess hjalp
och vilka fakta som skulle kunna stddja denna berattelse.
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formationer
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Bilda triangeln pa plats

Vid interpretation kallas gruppens placering vid métet med platser och féremal
for “formation”. Det finns cirka ett halvdussin sddana formationer. Den vikti-
gaste principen ar: Vagledaren ska inte sta mellan fenomenet och besdkarna
— om hen inte medvetet ddljer fenomenet for att kunna avsldja det senare. |
de flesta fall ar det bast om fenomenet, vagledaren och besdkarna bildar den
interpretationstriangel som beskrivs pa sida 9.

Erbjuda gruppen en lamplig formation

Deltagarna behover tid och utrymme or att hinna ta sig till respektive fenomen
och hitta sin plats. Under den guidade turen gar vagledaren vanligen nagra
steg fore, vantar tills gruppen stallt upp sig och férséker sedan hitta den basta
platsen for sig sjalv. Detta &r en process som gruppen normalt inte téanker pa. |
sallsynta fall — om gruppen star pa en farlig plats eller om formationen inte blir
ratt trots att detta ar mycket viktigt for interpretationen — behéver vagledaren
dirigera sina besokare till att till exempel ta ett steg tillbaka, stalla upp sig eller
bilda cirkel. En lamplig formation ar ett viktigt kriterium vid val av fenomen.

Anvanda olika formationer

Alla formationer har styrkor och svagheter. Den linjara formationen (fig. 1) har
manga svagheter, men kan vara nodvandig — till exempel langs en stig som
korsar en bergssluttning med fantastisk utsikt, pa en balkong med utsikt éver
en stad, pa en pir dar man ser krabbor under vattenytan eller vid foten av ett
berg dar det finns fossil i klippvaggen. Om majligt ska gruppen instrueras pa en
mer lamplig plats pa forhand.

Ingen formation ska dominera en guidad tur. Men den sa kallade didaktiska
formationen (fig. 2) har ofta en tendens att gora det. Har ar gruppen fokuserad
pa vagledaren, vilket helt enkelt beror pa det faktum att vagledaren pratar. Om
hen staller sig vid sidan om fenomenet kommer gruppen att sjalv bilda det
tredje hornet av triangeln.

Ett satt att skifta fokus fran vagledaren till andra gruppmedlemmar ar att anvanda
konferensformationen (fig. 3). Denna ar resultatet av ett samtal dar fenomenet
ingar i eller om mojligt ar i centrum. Den har formationen uppstar automatiskt
nar ett litet foremal, till exempel en forhistorisk pilspets, presenteras.

Om vagledaren drar sig tillbaka fran cirkeln och leder ett samtal bakifran bildas
handledningsformationen (fig. 4).

Slutligen ar det mgjligt att dela upp gruppen genom att ge besdkarna olika
uppgifter (till exempel soka eller undersdka) och be dem presentera resultatet
efterat: formationen for individuella uppgifter (fig. 5).

Formationer paverkas av det tillgangliga utrymmet eller av den lokala situa-
tionen (rérelsemdnster, 6ppna ytor och sa vidare). Ju stérre gruppen ar, desto
farre mojligheter har vagledaren. Som vi namnt tidigare ar det bra att férandra
formationen minst en gang under varje presentation. Det kan goras med hjalp
av 6vningen Avsloja hemligheter (s. 14).
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Valja rekvisita med omddéme

Det finns mangder av séatt att "trolla fram” foremal som man behdéver ur vaskor
och ryggsackar under en guidad tur. Det viktigaste kriteriet ar att de ska stddja
fenomenet och dess tema, inte bara tas fram fér sakens skull.

Eftersom rekvisita kan vara mer pdlitlig an fenomenet pa plats, ar detta en
konstant risk. Om till exempel skyltar satts upp framfor platser eller foremal
kan de fungera som hjalpmedel vid orientering (om de till exempel innehéaller
kartor), men de kan ocksa distrahera besdkarna vid det omedelbara métet med
platsen och dess fenomen.

Rekvisita kan skapa trevliga effekter, men bor anvandas sparsamt. Man behd-
ver inte ta fram allt som man tar med sig for en nédsituation, och saker som har
underhallningsvarde stdder inte alltid sjélva fenomenet.

REKVISITA

+ gor saker och ting mer synliga (till exempel kikare och forstoringsglas)

+ ramar in synfaltet (till exempel sma fotoramar)

« fokuserar blicken (till exempel rér som man kan titta genom)

+ mojliggdr nya perspektiv (till exempel speglar)

« forvirrar sinnena (till exempel 6gonbindlar eller éronproppar)

+ marker eller sammanlankar (till exempel flaggor eller snéren)

+ mojliggdr att se hur nagot ser ut inuti (till exempel knivar for att skéra eller lyfta pa bark)
+ beskriver egenskaper (till exempel forklarande éversiktsbilder)

+ askadliggor processer (till exempel modeller och historiska bilder)

« forstarker vara upplevelser (till exempel produkter som kéada, cider och mjol)
+ stimulerar fantasin (till exempel illustrationer)

AVSTICKARE: KOSTYMERAD GUIDNING SOM EN SARSKILD FORM AV INTERPRETATION

Rekvisita har sérskild betydelse vid kostymerad guidning, som ofta anvénds vid historiska guidade turer.
Genom att guiden spelar en roll i tidsenliga klader erbjuds besdkarna att se véarlden genom karaktarens 6gon,
far kontakt med en annan tid och en djupare relation med den.

Inom kostymerad guidning skiljer vi mellan forstapersonsperspektiv (da skadespelaren agerar som karakta-
ren) och tredjepersonsperspektiv, som ar beskrivande och vanligare vid guidade turer, da vagledaren bar en
kostym for effektens skull. Rollen spelas egentligen inte, utan beskrivs bara med hjalp av rekvisita.

Vid kostymerad guidning — med férstapersonsperspektiv — beter sig vagledaren konsekvent som karaktéren
skulle ha gjort under den aktuella tidsperioden. Det betyder att hen maste skapa denna karaktar i forvag
genom att antingen lasa biografier om en valkand person eller genom att hitta pa en fiktiv person fran den
har tiden. Det galler att tanka pa var den har personen kunde ha bott, hur manga barn hen kunde ha haft,
vilka bekymmer, vanner och fiender hen hade osv. Att svara pa fragor fran besokare innebar att de involveras
i dramat, vilket bade kraver skadespelar- och improvisationsformaga. Kostymerad guidning med forstaper-
sonsperspektiv anvands darfor ofta bara kortvarigt under en konventionell guidad tur, till exempel nar en
medeltida kolare demonstrerar hur han arbetar vid sin mila pa ett utomhusmuseum.

For att mojliggdra olika perspektiv (och eftersom det gor kostymerad guidning mycket enklare) &r flera véag-
ledare ibland involverade i en handelse. De kommer da utan forvarning in i scenen, spelar olika roller och
inspirerar och involverar besékarna genom sin person och sina teman.

Eftersom kostymerad guidning kan vara mycket mer kravande an en guidad tur, gar vi inte igenom denna form
i denna grundlaggande kurs om guidning.

Praktisk interpretation - for guider i natur- och kulturarv
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Acceptera Det ovintade dr en méjlighet

sto rn i ngar Besdkarna ar ofta mest alerta nar nagonting sker som uppenbarligen inte var
planerat. Sddana 6verraskningar etsar sig fast i minnet och ar darfor ett effek-
tivt satt att lara sig nagot, forutsatt att guiden utnyttjar tillfallet. Det ar darfor
viktigt att forsta det ovantade som mojligheter for djupare involvering. Det bety-
der naturligtvis inte att man inte behdver planera fér en guidad tur. Aven om
besOkare uppskattar att en vagledare klarar av att hantera incidenter, far de
snabbt en annan installning om det blir uppenbart att dessa incidenter beror pa
bristande férberedelser.

Stérningar har féretrade. Involvera det ovantade

Ruth Cohn Storningar uppstar ofta genom att nadgot saknas (till exempel kan ett foremal ha
tagits bort fran en utstallning) eller ocksa har nagot lagts till (till exempel kan en
sallsynt fagel plotsligt skymtas under en guidad tur). Vadret &r en annan palit-
lig kalla till 6verraskningar. Har kan, an en gang, teman fa en forstarkt effekt:
utmaningen ar att kunna kombinera den oférutsedda handelsen med det all-
manna temat, vilket med lite 6vning kan goéras oftare an man tror.

Det &r dock mycket viktigt att komma ihag att vart spaderass ar den omedel-
bara upplevelsen av natur- och kulturarvselementet. Om nagot har tagits bort,
ska vagledaren inte tala om det som om det vore dar, men komma ihag sitt
tema och antingen tolka den nya situationen eller skifta fokus till ett annat feno-
men som kan stddjas av detta tema.

° T OVNING: REAGERA PA OVERRASKNINGAR

&

Alla i gruppen utom tre personer gar till en plats dar de inte kan se och héra de dvriga. Tva av de som ar
kvar borjar spela rollspel med ord och gester som ar [ampliga for den valda scenen (till exempel att saga av
en tradstam med en stor timmersag). Den tredje personen agerar regissor och klappar i handerna sa snart
scenen blir fangslande. D& ska skadespelarna "frysa”. En annan medlem i gruppen kommer in i scenen och
ersatter en skadespelare i exakt det lage han eller hon har. Denna skadespelare blir sedan publik. "Regisso-
ren” klappar i hédnderna igen och det nya paret bérjar agera. Den viktigaste regeln ar att den som kommer in
i scenen ska ta initiativ, medan den som redan ingar i scenen reagerar. Om den nya skadespelaren upplever
scenen pa ett annat séatt (till exempel pumpar upp ett cykeldack istéllet for att saga ned ett trad), tar pjasen en
ny vandning. Nér alla deltagare medverkat gar vi igenom alla scener.

Acceptera storningar fran gruppen

Storningar kan uppsta genom diskussioner med besokare som kan (eller latsas
kunna) mer &n végledaren, eller som inte haller med om det som ségs. Aven
om vi av de skal som namns ovan generellt bor bjuda in besdkarna att bidra,
kan det bli problematiskt om dessa personer vill tillfoga nagot eller invander
mot allt vi sager. Ett satt att hantera detta ar att Iata dem ta lite plats och bjuda
in dem som partner utan att kapitulera fran rollen som guide. Om det inte hjal-
per kan man fraga gruppen om de vill férdjupa sig ytterligare i diskussionen
eller om de vill fortsatta den guidade turen.

Konflikthantering ingar inte i kursen men det kan vara en bra idé att ga en kurs
i det om majlighet finns. Kontroversiella fragor ar ofta intressanta som féremal
for interpretation.
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Identifiera hinder Overbrygga

Som det normalt tolkas innebar interpretation att ett fenomen "6versatts” fran ba rriérer
sandarens sprak till lyssnarens, mottagarens. Detta kan kompliceras genom
flera faktorer:

 inre barriarer:
negativ attityd, brist pa information, intellektuella begransningar

+ yttre barriarer:
hjalpmedel eller utrustning saknas eller ar inte lampliga

* kommunikationsbarriarer:
sprakliga svarigheter, missforstand

Mot bakgrund av detta ar tanken med att skapa relationer mellan besotkare,
fenomen och vagledare utan barriarer och att komma 6ver befintliga barria-
rer nagot som galler en stor del av alla bestkare. Till exempel ar det mest
uppenbara exemplet pa begransad tillganglighet personer i rullstol och perso-
ner med rollator. | Osteuropa har uppskattningsvis 40 % av alla besokare pa
natur- och kulturarvsplatser nagon form av fysiska begransningar (till exem-
pel synnedsattning, hérselnedsattning och svarighet att ga), och genom den
allt hégre medelaldern i samhallet vaxer denna andel. Pa landsbygden kan
aldre ha svart att ga langre strackor eftersom det inte finns bankar eller en
toalett inom rackhall. Personer som inte ar fédda i landet kan ha sprakliga och
kulturella svarigheter. Aven om méanga manniskor har uppenbara synproblem,
ar andelen manniskor med hérselnedsattning annu stérre — och denna grupp
forbises ofta.

OVNING: FA OVANLIGA SINNESINTRYCK .T

x4

Videlar in oss i tva grupper. Bada grupperna forbereder en presentation om samma fenomen. | ena gruppen
bér deltagarna 6gonbindel, i den andra éronproppar. Respektive grupp agerar besdkare hos den andra. Den
har 6vningen blir battre om besdksgruppen inte vet nagonting om fenomenet. Det &r allra bast om nagra
medlemmar i gruppen har egna erfarenheter av begrénsningar for att fullt ut delta. Féreningar for personer
med funktionsvariationer ar ofta bra och samarbetsvilliga partner.

Moajliggora tillganglighet

Tillgénglighet innebar att alla manniskor kan gdra saker utan hjalp av andra
(bortsett fran att skjuta pa en rullstol eller ge en blind person viss ledning). Att
planera for en guidad tur som ar tillganglig fér alla innefattar att ge majlighet
till att ta paus och valja en vag utan hinder, istéllet for att visa personer med
funktionsvariationer en speciell vag. Samma sak galler for bestkare med hor-
selnedsattning (till exempel att tala langsamt och tydligt) eller synnedsattning
(till exempel att tdnka pa avstand och kontrast). Det ar alltid bra att beskriva
mer istallet for mindre, att be om aterkoppling och uppmuntra anvéandning av
minst tva sinnen nar man planerar for en aktivitet (till exempel att titta pa och
kanna pa en artefakt).

Varje vagledare ska ha som ambition att interagera ofta med personer med
funktionsvariationer sa att hen kan bemdéta dem pa samma satt som andra
deltagare.
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Bredda
perspektiven

Den stérsta utmaningen
under det nya arhundradet
ar att utga fran en idé

som verkar abstrakt

- héllbar utveckling -

och géra denna till verklighet
fér manniskor i hela vérlden.

Kofi Annan

Skydda levebrod

Global

rattvisa

———
Ekonomisk )
( utveckling
\_/

Exemplen pa denna sida ar hamtade fran
tyska regeringens vetenskapliga rad for
globala miljéforandringar (WBGU)
www.wbgu.de

De globala hallbarhetsmalen Agenda 2030
www.agenda2030delegationen.se
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Forsta hallbarhet

Sedan FN:s stora konferens om hallbar utveckling hélls 1992 i Rio har hallbar-
het blivit en global princip. | synnerhet for industrialiserade nationer innebar
hallbar utveckling att vi maste halla oss inom de granser som var miljé satter.
Detta ar nédvandigt for att framtida generationer ska kunna leva ett vardigt liv.
Men hallbar utveckling innebar ocksa global rattvisa for den samtida gene-
rationen — till exempel genom att inte anvanda billig arbetskraft i andra delar
av varlden. Larande for hallbar utveckling ar en forutsattning for att klara av
omstéllningen till ett samhalle som lever upp till bada dessa viktiga mal. Som
forvaltare av natur- och kulturarv ska vi forsdka bidra till detta.

Kanna igen monster av ohallbar utveckling

Ett satt att integrera principerna for hallbar utveckling i en guidad tur ar — uto-
ver positiva exempel — att identifiera fenomen som uppvisar tecken pa en
ohallbar utveckling. Samma principer géaller i hela varlden och de har ett hogt
igenkanningsvarde. Den tyska regeringens vetenskapliga rad for globala miljo-
férandringar (WBGU) har definierat 16 sadana monster.

TRE MONSTER VID OHALLBAR UTVECKLING

Overexploatering

Ett landskaps naturliga ekosystem &r éverexploaterade.
+ exempel: skovling av Amazonas regnskog

+ exempel: utfiskning av Medelhave

+ Katanga-syndromet

Ett landskap utarmas pa resurser till en karg slatt.

+ exempel: koppar-, kobolt- och uranbrytning i Kongo
+ exempel: lignitbrytning i Brandenburg (Tyskland)

Massturism-syndromet
Ett landskap forstors pa grund av turism.

+ exempel: fraimmande arter kommer till Galapagoséarna
« exempel: natur- och kulturarv som hotas vid Nessebar och Mont Saint Michel

Monstren forenar alltid & ena sidan natur och kultur och & andra sidan eko-
logiska, sociala och ekonomiska dimensioner. Genom bilder, berattelser och
liknelser blir de latta att komma ihag. De starka bilderna av fartyg som ligger i
en Oken i det som fram till 1960 var Aralsjon, en av de fyra storsta sjdarna pa
jorden, ar exempel pa detta (Aralsjon-syndromet). En annan stark bild ar de
orakneliga skeletten vid torrlagda kallor i Sahel-regionen, dar folk uppmuntra-
des att fdéda upp storre hjordar genom att grava djupare kallor vilket férvandlade
enorma omraden till 6ken genom &éverbetning, samtidigt som grundvattenfor-
sorjningen férsamrades (Sahel-syndromet).

Men om vara besokare ska inspireras att engagera sig i dessa fragor och
bredda sina horisonter fran lokala till globala fragor, ar en viktig forutsattning
att det finns ett starkt band mellan sddana monster och det valda fenomenet.
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Utveckla nyckelfenomen inom hallbarhet

For att gora hallbarhet tillgangligt och begripligt vid en guidad tur, ar det viktigt
att hitta minst ett fenomen Iangs den planerade rutten som innefattar alla olika
aspekter av hallbarhet.

Gora hallbarhet
relevant

OVNING: KANNA IGEN NYCKELFENOMEN INOM HALLBARHET
1. Hur signifikant &r fenomenet som nyckelfenomen?

| vilken omfattning omfattar det 0 + ++ ++4+

skydd av naturtiligangar?

rattvis férdelning av naturtiligangar?

varsam anvandning av naturtillgangar?

framtida atgarder?

situationen i andra lander?

2. Ger det 6verraskande insikter i dolda samband?

3. Kan det stddjas av universella varden och minnesvarda bilder?

4. Finns det ett tema som gor bildens komplexitet minnesvard?

5. Ar det har temat meningsfullt fér besokare i deras varld?

6. Ar det har temat spannande for besokare aven om det &r relaterat till andra vérldsdelar?

7. Utmanar det har temat bes6karna att se sitt eget beteende i ett annat ljus?

EXEMPEL PA NYCKELFENOMEN FOR HALLBARHET (SE AVEN S. 35)

+ Hallbarhet: Ett medeltida spannmalsmagasin i en by

+ Spannmalsmagasinet representerar idén med lagring och fordelning av basvaror och att spara fron for
s&dd nasta ar. Detta fenomen kan fortfarande ses i manga lander.

+ Tema: Under flera &rhundraden har detta spannmalsmagasin symboliserat tanken med héllbarhet.

+ Ohallbarhet: Platsen for en historisk kolmila i skogen

+ Kolmilare,som arbetade under hemska forhallanden, utarmade ofta skogen pa timmer medan vinsterna
fran forsaljningen av kol uppstod pa platser langt ifran milan. Idag arbetar manga manniskor i Afrika och
Asien under liknande forhallanden.

+ Tema: Pa den har platsen utarmas manniskor och natur till férman for marknader Iangt bort.

Det finns aven ett hallbart satt att lara sig

Eftersom larande for hallbar utveckling i hdg grad handlar om varderingar spe-
lar sattet vi interagerar med besdkare och fenomen en viktig roll. Interpretation
om natur- och kulturarv stdder detta vardeorienterade inlarningssatt. Foéljande
aspekter har redan beskrivits i den har handboken:

» vagleda besokarna istallet for att instruera dem (s. 13)

» utforska bestkarnas egen varld (s. 16)

* involvera hela manniskan (s. 17)

» ge fenomen mening ur besdkarens eget perspektiv (s. 18)

* bygga pa universella koncept (s. 19)

» betrakta det ovantade som mojligheter (s. 22)

 vara lyhord for inspel fran gruppen (s. 22)

+ gora det mojligt for bestkare att hitta sina egna ingangar (s. 23).

Aven om héllbarhet &r ett viktigt perspektiv far man inte glémma att interpreta-
tion blir som bast nar den ar en bade njutbar och givande process.
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Skydda naturtillgangar

Tidigare, nuvarande och framtida

Har och nagon annanstans

Raéttvis férdelning Varsam anvandning
av naturtillgangar = av naturtillgangar
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Sammankoppla
fenomen

... det gar en réd trad igenom som inte
kan dras ur utan att forstéra allt.

Johann Wolfgang von Goethe
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PRESENTATION

« &ger rum pa en enda plats
+ hanterar ett enda fenomen
+ anvander ett enda tema

GUIDAD TUR

+ sammanlankar flera fenomen

+ har ett huvudtema och vid varje
fenomen ett tema

+ foljer en temalinje

STROVANDE INTERPRETATION

+ har flera fenomen och teman i lager

+ valjer efter méjligheterna

« utvecklas under ett huvudtema inom en
temacirkel
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Introducera huvudtemat

Fram till nu har den har handboken handlat om presentationer: kopplingen mel-
lan ett enskilt fenomen och dess tema och besdkarnas varld. Att planera for
en guidad tur innebar att flera fenomen ska kopplas till varandra, och detta
kraver ett huvudtema. Medan ett tema alltid refererar till ett fenomen som kan
upplevas pa en viss plats, ar huvudtemat mer allmant. Ett huvudtema som hor
ihop med amnet "Var pa flodslatten” kan till exempel vara: "Efter en lang vila
kommer livet tillbaka till flodslatten” — om detta verkligen kan upplevas genom
signifikanta fenomen pa plats.

Skapa en temalinje

En temalinje representerar en linjar struktur. Den raknar upp alla teman som
hor ihop med ett enskilt fenomen i en viss ordning i linje med ett huvudtema,
till exempel:

Huvudtema: Under flera arhundraden har kérsbarsproduktion format den héar dalens utseende.

1. Byns livslinje var den hér allén av kérsbarstrad.

2. Den har fruktodlingen har skapat sitt eget klimat.

3. Utan en ra jordstam blir det inga adla frukter.

4. Under korsbarstraden startar bina nya produktionslinjer.

5. Fruktladan innehaller allt som behdvs for att ta hand om skorden under vintern.

6. Tiden lamnade dessa korsbarstrad efter sig.

Alla teman som ar lankade till det understrukna fenomenet backas upp av vissa
fakta som till exempel kompletteras av stegstenar eller 6ppna fragor. Ett exem-
pel pa systematisk bearbetning av tema 6 hittar du pa sida 35.

Inom temalinjen byggs teman pa varandra, och héjdpunkterna arrangeras pa
ett dramaturgiskt satt. Eftersom naturen inte alltid beter sig som man tankt sig,
ar detta ofta lattare i kulturella sammanhang. | naturmiljoer maste fenomen
ibland hoppas 6ver om de avviker fran temalinjen.

Skapa en temacirkel

Ett satt att komma bort fran den linjara strukturen i en temalinje ar att stanna
med sina besdkare inom ett mycket begransat omrade, omgiven av olika feno-
men som stdder huvudtemat. Detta kallas fér temacirkel. Inom en temacirkel
finns det ingen sarskild ordning i vilkken fenomenen ska upplevas. Ordningen
bestams av de fenomen (till exempel faglar) som plétsligt dyker upp eller genom
samtal med besokarna. For att forbereda sig bor vagledaren bekanta sig med
alla omgivande fenomen och ha lampliga teman i atanke.

Nar man ror sig inom en temacirkel kallar man detta aven fér strovande ("roving”)
interpretation. Detta anses som den vagledande guidningens skdnaste konst.
Det kan inte laras ut i en enkel kurs, utan beror framst pa vagledarens kunska-
per och erfarenhet. Metoden anvands pa fantastiska platser med en féranderlig
férbipasserande publik, men inte vid vanliga guidade turer.

Det ar frestande att undvika utmaningen att folja en linjar struktur och istallet
valja den mer toleranta metoden med strévande interpretation. Men vi upp-
muntrar alla vagledare att forst lara sig den linjara och planerade processen for
att vanja sig vid den direkta interpretationens alla verktyg.
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Skapa manuskript med temakort

Ett bra satt att utveckla och omorganisera guidade turer ar att skapa ett tema
kort for varje fenomen, till exempel kan ett temakort for tema 6 (s. 26) se ut
sa har:

HOTAT FRUKTTRAD

Amne: Foréndrad anvéndning av land
Fakta 1:  En gang i tiden strackte sig fruktodlingarna langt upp pa kullen.

+ respekt for andras arbete
* beskrivning, historiskt fotografi
+ Var slutar frukttradgarden? Hur latt var det att fa tag pa frukten?
+ didaktisk formation, anvandning av fotografi.
Fakta2:  Lonnen utrotar korsbérstradet.
+ medlidande med korsbérstraden, férundran infér naturen
+ perspektivforandring, analys
+ Hur skiljer sig traden fran varandra?
+ formationen for individuella uppgifter.
Fakta 3:  Frukt som véxte har, anvandes ocksa har.
+ forsta sammanhanget
+ berattelse (barndomsminne)
+ Var kommer var frukt ifran? Vilka &r (fér)nackdelarna?
+ konferensformation.

Tiden Iamnade detta korsbérstrad efter sig.

Pa raderna bakom varje fakta i mitten av bildkortet listas mdjliga meningar,
stegstenar, fragor och formationer. Fenomenet anges hogst upp och temat
langst ned.

Till vanster ar marginalen bredare. Om vi nu satter temakorten som vi valde ut
for var guidade tur i en kldmma sa att endast temat langst ned ar synligt, kan
man hitta och folja temalinjen med en enda blick.

Komma ihag aktiviteter som ar lankade till ett enskilt fenomen

Under en guidad tur skulle en vagledare givetvis inte titta pa stédanteckningar
i ett manus. Som tidigare namnts ar det av yttersta vikt att inte félja en viss
aktivitetsordning under enskilda presentationer. Sa hur gér man for att komma
ihag alla dessa olika punkter?

De flesta av oss har lattare att komma ihag bilder och farger @n ord och siffror.
Det underlattar darfér om vi ritar in alla element i en tankekarta (se s. 37). En
miniatyrbild av denna karta kan fungera som forsattsblad till manuset.

OVNING: UTVECKLA EN TANKEKARTA

Vi skriver huvudtemat i ett moln i mitten av ett stort pappersark. De enskilda temana &r organiserade sa att
de kan ga at valfritt hall fran molnet. Inget annat star pa pappret. Vi borjar teckna fenomenet och allt vi vill
anvanda eller géra som &r relaterat i ljusa farger runt motsvarande teman (till exempel doftande érter, anvand-
ning av ett verktyg, nyckelord for en legend som vi vill berétta). Ett par dagar fore var guidade tur satter vi
det har bladet nagonstans dar vi kan titta pa det nar vi har tid, men ganska ofta. Pa sa satt blir det lattare att
komma ihag bilderna och deras inbordes relationer under var tur och vi ar inte tvungna att félja dem i en viss
ordning, vilket ger oss mojlighet att samtala med vara besdkare.
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Planera och
komma ihag
sekvenser

Genialitet &r férmagan att férvandla det
komplicerade till det enkla.

Curt Wilhelm Ceram
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Praktiska
kommentarer
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Den har handboken ar inriktad pa metodiken for att anvanda interpretation
i presentationer och guidade turer. Men alla inlarningsaspekter har aven ett
organisatoriskt sammanhang, och en del av detta ska vi atminstone berora kort
pa de féljande sidorna.

Infor en guidad tur ska man avgoéra var och nar turen ska aga rum. Guidade
turer bor inte hallas direkt efter lunch eftersom koncentrationsnivan da vanligen
ar mycket lag. Om de anlaggningar som man tanker besdka inte alltid &r 6ppna
for allmanheten, maste man vara séker pa Oppettiderna och vid behov goéra
Ooverenskommelser for att komma in. Inuti byggnader maste man kontrollera
vilka sakerhetsforeskrifter som galler, var toaletterna finns och vem som ska
kontaktas vid till exempel en olycka. Generellt ska alla tillstand inhamtas och
alla rutter testas innan en guidad tur annonseras.

Vid annonsering av den guidade turen via tidningar, broschyrer, internet osv.
ska en tilltalande rubrik eller slogan och en kortfattad, inspirerande beskrivning
med nagra kommentarer om platsen anvandas. Den ska ange métesplatsen
samt datum och start- och sluttider. Utomhus ar métesplatsen vanligen en
parkeringsplats i anslutning till kollektiva fardmedel. Datum och klockslag ska
anpassas efter de kollektiva fardmedlens tidtabeller. Annonsen ska innehalla
information om svarighetsnivan och eventuella klader eller utrustning. Det ska
anges tydligt om den guidade turen kommer att genomféras i alla vaderfor-
hallanden och vilken utrustning som behdvs. Ska man till exempel besdka
bergspass, grottor eller kyrkor kan man behdva varma klader aven sommartid.
Om en tur alltid leds av samma person, kan hens namn och telefonnummer
laggas till i annonsen.

Den guidade turens omfattning och langd ska anpassas sa att den inte blir
en vandring. Detta ar normalt inte ett problem inomhus, men kan bli ett problem
i utomhusmiljéer. En guidad tur utomhus ska inte ta mer an tva timmar, och
avstandet mellan tva fenomen ska vara mindre an tio minuter for att besdkarna
inte ska tappa intresset. Om majligt ska genvagar planeras in pa férhand. Gui-
den ska regelbundet samla bestkarna for att se till att ingen saknas.

En grupp bor hogst besta av ca 15 besdkare (beroende pa anlaggning) vid
personlig interpretation, eftersom personliga relationer da kan skapas genom
dialog. Ju stdrre gruppen ar, desto mindre verkligt deltagande ar mgjligt. Om
det utannonseras att man kan vara en stdrre grupp, ar det rimligt att anlita mer
an en guide for att halla kvaliteten pa en godtagbar niva.

Innan guidningen startar ska vagledaren synas vid startpunkten. Detta ar
sarskilt viktigt vid folktata platser i stader och i vissa museer. Da blir det mgj-
ligt att mjukstarta och besdkarna kanner sig trygga. Samma sak géller for att
ge en Oversikt dver turen och att komma 6verens om en samlingsplats (eller
andpunkt) som ar latt att hitta om nagon tappar bort gruppen. Utéver eventuell
nddutrustning (i synnerhet utomhus) bér guiden ha en mobiltelefon med sig om
det finns mobiltackning i omradet. Kontrollera antal deltagare och, vid vandring
i kravande terrang, deras utrustning och eventuella funktionsvariationer.

| boérjan nar guiden presenterat sig pa ett trevligt och valkomnande satt kan
man halla en kort presentationsrunda for att fa en 6verblick dver besdkarna
och deras intressen. Guiden ska fors6ka minnas besdkarnas forvantningar och
aterknyta till dem senare. Starten ska vacka deltagarnas nyfikenhet. Den ska
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inte avsldja for mycket, men anda tydligt visa vad den guidade turen kommer
att handla om. Innan gruppen bdrjar forflytta sig ska guiden ga igenom rutten
och ndédvandiga halso- och sakerhetsfragor samt sarskilda utmaningar och
regler (till exempel om man far vidréra féremal eller var man kan avvika fran
stigen). All nédvandig information ska ges pa ett seridst, men positivt och latt-
samt satt, och far inte ta for lang tid.

Under den guidade turen ska tempot anpassas efter de langsammare grupp-
medlemmarna. Enskilda presentationer ska inte ta mer an tio minuter, och
tidsramen ska inte utdkas om detta inte dverenskommits med gruppen. Om
man berort viktiga amnen med nagra av deltagarna mellan presentationerna,
ska guiden ateranknyta till dem (eller be dessa deltagare att gora det) vid nasta
stopp for att se till att de Ovriga deltagarna inte kanner att de missat nagot
vasentligt. Under turen tycker deltagarna om att ta bilder och ar tacksamma
nar de informeras om speciella foremal eller far tips om de basta platserna att
fotografera fran. Att agera fotograf ar en av de vanligaste extraroller som en
guide far vara beredd pa.

Slutet pa den guidade turen ska ge en sarskild upplevelse med en tydlig
slutsats i fraga om huvudtemat som knyter ihop sacken. Man kan ateranknyta
till det man upplevt och ovantade handelser och tacka besodkarna for deras
uppmarksamhet och bidrag. Alla dessa moment ska ske pa en relativt tyst plats
dar alla deltagare kan koncentrera sig pa varandra och guiden innan gruppen
I6ses upp.

ANVANDNING AV LJUDFORSTARKARE UNDER INTERPRETATIONSAKTIVITETER

Tidigare anvandes ljudférstarkare endast da guiden och besokarna var sittande och akte buss, tag eller bat
tillsammans. Aven om det ar svart for en guide pa en buss att leva upp till alla kvaliteter som en vagledare ska
ha, ger vissa turer med flodbat eller batar med genomskinlig botten Gver korallrev mycket goda mojligheter till
presentationer. Att dverrosta bullret fran motorn med hjalp av en hdgtalare kan da vara mycket klokt.

| vissa anlaggningar anvénds stationéra eller barbara hdgtalare for presentationer. Men det ar séllsynt med
situationer som kraver hogtalare for grupper med ca 15 besdkare — och om gruppen ar betydligt stérre (som
i till exempel amfiteatrar eller vissa nationalparker) ar varken forstahandsupplevelser eller dialoger méjliga.
Om antalet deltagare 6kar, minskar méjligheterna till interpretation.

| takt med den tekniska utvecklingen blir det méjligt att skapa l6sningar dér guiden anvander en mikrofon
medan alla besékare bar mottagare och hérlurar. Det ger gruppmedlemmarna mycket stérre flexibilitet och
det kan vara fornuftigt nar manga guider arbetar pa samma plats (till exempel vid unika sevardheter med
begrénsat utrymme), dar det ar mycket hég ljudvolym (till exempel vid industriarvsplatser) eller dar guider
forvantas tala tyst (till exempel i kyrkor). Men om till exempel ett tradlost system anvands under en guidad
tur i en gammal by, kan det vara svart att samla gruppen eftersom deltagarna promenerar ensamma inom ett
omrade pa 50 meter, och pa platser dar de & omgivna av manga andra attraktioner.

Som med all teknisk utrustning ska véagledaren géra en noggrann bedémning om utrustningen verkligen ar till
hjélp och nar priset blir foér hogt i form av forsdmrad kvalitet.
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Utvardera en
guidad tur
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Be en kollega om respons pa din guidning

For att forbattra metodiken bakom guidade turer, &ven om det inte finns nagon
utbildningsstruktur, rekommenderar vi en form av handledning genom kollegor
och efterféljande utvecklingssamtal. Kollegial respons, dar guider foljer med
pa varandras turer, ar en utomordentlig vinn-vinn-situation eftersom bade den
guidande och utvarderande delen blir laroprocesser for bada. En handledare
kan aven fungera som vagledarens 6ron, lyssna pa besdkarnas kommentarer
under turen. For att lyckas med detta maste vagledaren och handledaren vara
fértrogna med utvarderingskriterierna (se s. 36).

Informera om utvardering

Aven om bara en enskild presentation ska utvarderas ar det klokt att félja med
pa hela den guidade turen. Ett skal ar att det da blir lattare att forsta samman-
hanget, ett annat ar att besdkarna vanligen blir mer distraherade av narvaron
av en observator i borjan. Forsta delen av turen ar darfor ofta inte riktigt repre-
sentativ. Att du tanker ga med under turen ska meddelas i borjan eftersom det
ar mycket svart att ge professionell respons utan att géra anteckningar. | 6vrigt
ska en handledare bete sig som en vanlig besdkare. Vagledaren och handle-
daren ska inte prata med varandra under den guidade turen.

Klok anvandning av kameror

Videokameror kan vara anvandbara under utbildning — dven om videoutvar-
dering kan ta lite tid. Generellt ska videokameror inte anvandas vid guidade
turer, eftersom besokare brukar ha svart att tdnka bort dem. Diktafoner med
hdg inspelningskvalitet kan forbattra varseblivningen och goéra det lattare att
komma ihag scener i efterhand. Bestkarna maste alltid godkanna inspelningen
i forvag.

Dokumentera resultatet av utvarderingen

Syftet med utvarderingen efter turen ar att enas om en mindre foérbattring
som vagledaren ska kunna uppna under nastféljande guidning. For att gora
utvarderingen mer produktiv, kan bada parter skriva ned denna dverenskom-
melse och underteckna den pa baksidan av bedomningsbladet. Detta blad ska
Overlamnas till vagledaren. | annat fall, om detta inte 6verenskommits, ar utvar-
deringssamtalet konfidentiellt. Det ska hallas i en tyst miljo dar guiden forst
ombeds att redogdra for sina egna iakttagelser. Respons ska framst ges i jag-
form (undvik "Du gjorde ...”). Beskriv istéllet for att bedéma och lyfta fram de
positiva aspekterna forst. Kritik ska alltid I1amnas pa ett vanligt, uppskattande
och konstruktivt satt. Vagledaren ska uppmuntras att forbattra sina fardigheter.
Interpretation ar en konstform och kvalitet kan bedémas pa olika satt.

STEG | KOLLEGIAL UTVARDERING AV GUIDNING

1. Hur upplevde du interpretationen?
Vad tyckte du gick riktigt bra?
Vilka omraden tycker du skulle kunna bli béttre?

2. Jag tyckte att det var bra att ...
Jag anser att det & mdjligt att forbattra ...

3. Vilket tydligt mal har du for nasta guidade tur?
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Kursen eller modulen for vagledare ar en bra utgangspunkt for att stéarka ban-
det mellan en generell, informell publik och en natur- och kulturarvsplats eller
en samling natur- och kulturarvsforemal inklusive djurparker eller museer. En
40-timmarskurs ar for kort for att ge den erfarenhet som kravs, och manga
fragor snuddar vi bara vid. Vi rekommenderar darfor att guiderna deltar i andra
utbildningar. Det finns olika utbildare i olika lander och med olika inriktningar.
Pa den har sidan far du nagra tips om vad du kan stka efter.

Interpretation

« strévande (roving) interpretation
+ kostymerad interpretation
« utvardering

Kommunikation

» retorik och kommunikationsférmaga
» konfliktlésning
* improvisationsteater

Malgrupper
* barn
* unga
* lokalbefolkning
» personer med funktionsvariationer

Beroende pa arbetsfalt finns det andra malgrupper som kan vara viktiga i ditt
land. Dessutom kraver behovet av larande for hallbar utveckling sarskild upp-
marksamhet. Hogskolor eller olika studieférbund héaller kurser i amnet. Du
behover ta reda pa vad som framjar de fyra kvaliteter som rédknas upp pa sidan
10 i den har handboken.

Aven om de omraden dar vagledare normalt arbetar kan tackas av undervis-
ning beror lyckad interpretation i guidesammanhang till stor del pa hur 6ppna
vi ar for att méta vara besokare och pa hur fértrogna vi ar med platsen eller
anlaggningen som vi ar ambassadorer for. Att vara fortrogen med platsen
handlar inte bara om att lara sig fler fakta utan om att kontinuerligt uppleva den.
Vi kanner oss inte hemma i vart vardagsrum for att vi vet mycket om materialet
som mdblerna ar tillverkade av. "Hem” ar en idé som inte bara kan beskrivas
med fakta. For att en plats eller anlaggning ska bli till vart "Them”, maste vi "bo”
dar. Inom interpretativ guidning ar det darfér dvningar pa plats ar basta nyckeln
till framgang.

Under flera decennier har konceptet med interpretation om natur- och kultur-
arv visat sig vara lyckosamt. Men inte ens i vara finaste naturomraden, i byar,
kulturlandskap eller den sista europeiska vildmarken finns det nagra garantier
for att lyckas. Som vid fiske, jakt eller svampplockning ar det oférutsagbara en
viktig del av attraktionen.

| slutdnden ar det resultatet av alla sma framgangar och misslyckanden som ar
det vi kallar for erfarenhet. Det &r den som gor oss rika.

Praktisk interpretation - for guider i natur- och kulturarv

Hur gar man
tillvaga?

Interpretation &r en upptécktsfard i ménsk-
liga kénslor och intellektuell férkovran, och
det &r svart att férutse den tidpunkt da
végledaren med sjélvfortroende kan séga:
"Nu &r vi helt vuxna var uppgift.”

Freeman Tilden
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Utveckla och forbattra en presentation
For presentationer pa cirka tio minuter innehaller bilagan:
+ ett arbetsblad

+ ett exempelblad
+ ett utvarderingsblad

Man kan arbeta med arbetsbladet enligt nedanstaende steg; siffrorna inom
parentes anger pa vilken sida i handboken som respektive understruken term
forklaras:

1. So6kning efter ett intressevackande fenomen (s. 14 och 15) for ett visst
amne (s. 26).

2. Utveckla ett lampligt tema for det har fenomenet (s. 18 och 19).

3. Valj tre fakta (s. 18) som hor ihop med fenomenet och som stoder temat
och innehaller en djupare mening for dina besokare (s. 18).

4. Tank igenom vilka stegstenar (s. 14 till 16) som kan anvéndas for att
levandegoéra dessa fakta.

5. Tank igenom hur besdkarna kan involveras genom 6ppna fragor (s. 17)
och rekvisita (s. 21).

6. Fundera pa lampliga formationer (s. 20) och var fenomenet ger ett span-
nande avsldjande (s. 17).

Om presentationen ar en del av en guidad tur, kan utvarderingsbladet anvandas
i kombination med handledning fran kollegor som utgangspunkt for utvarde-
ringen. Du hittar information om detta pa sida 29.

Certifieringskursens praktiska examination baseras pa utvarderingsbladet.
Att fylla i arbetsbladet kan vara mycket anvandbart nar man utvarderar de
olika elementen och for att fa idéer. Men dialogen med besdkarna ar néd-
vandig, listan med fakta pa bladet spelar ingen roll, och sa lange temat ar
givet behover inte alla idéer realiseras.

Manga vagledare tycker att det ar praktiskt att anvanda det har arbetsbladet
i 6vningssyfte. Vagledare som foredrar att arbeta pa ett mer kreativt satt ska
atminstone en gang forsoka att fylla i rutorna. Vagledare som ar mycket valor-
ganiserade ska inte folja sin rutin alltfér strikt. Interpretation ar en konstform.
Att vara alltfor strukturerad och lagga till fér manga bitar kan forstora det.

Nagra ord om tankekartor

Pa sidan 37 finns en bilaga med ett exempel pa en tankekarta for att utveckla
en visualiserad innehallsférteckning foér en guidad tur (se s. 27). Observera
att den har tankekartan handlar mer om bilder an om ord, och originalet ar en
mycket fargstark version. Undvik tankekartor som huvudsakligen bestéar av ord.
Den grundlaggande tanken med en tankekarta, utdver att organisera informa-
tionen, ar att grupper av bilder ar mycket lattare att komma ihag &n ord. Om du
reducerar din tankekarta till nyckelord missar du en viktig del av dess styrka.
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Faktaordningen ar inte bestamd och stegstenar och 6ppna fragor behdver inte

sparas till slutet. Men det ar viktigt att temat alltid star i centrum.

Arbetsblad for

presentationer i
interpretation
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Exempelblad

Fenomen pa det har exempelbladet ar ett gammailt kdrsbarstrad som forstors
av en stor 16nn, eftersom den tidigare fruktodlingen haller pa att forsvinna i en

sjalvsadd skog.

ion i

presentat

interpretation
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Utvarderingsbladet ar tankt som ett hjalpmedel fér handledning kollegor emel-

Utvarderingsblad

lan. Det &r inte fraga om betygsattning. Bedomningarna ska vara transparenta

och kommentarerna ska vara omtanksamma och entydiga.
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Det har exemplet pa tankekarta illustrerar temalinjen som beskrivs pa sida 26. Tankekarta
Originalet &r mycket fargrikt. Lat bilden sta i fokus och begrénsa anvandningen for guidad tur

av ord. Gor kartan sa illustrativ som méjligt. Den ar bara till for dig.
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Interpretationstriangeln (s. 9 och 11)
En konceptuell modell for interpretation bestaende av (1) fenomen, (2) delta-
gare och (3) vagledare (eller andra typer av media) med ett tema som mittpunkt.

Fenomen (s. 14 och 15)

Nagot som gar att varsebli pa plats. Det ar viktigt att understryka dess enskilda
egenskap — till exempel ett trads eller en byggnads “personlighet” istallet for
dess arttillhdrighet eller byggnadsstil.

Amne (s. 26)

Det klassificerar fenomenet, till exempel som “ett barrtrad” eller som “en renas-
sansbyggnad”. Det innehaller inte nagot beskrivande pastaende och ger inte
nagon mening (se nedan) till det enskilda fenomenet.

Tema (s. 18 och 19)

Detta ar den "fyr” du satter kurs mot. Ett tema ar lankat till en mening (se
nedan). Det uttrycks i en fullstandig mening och tranger in till karnfragan, ofta
genom att det innehaller ett universellt koncept (se nedan).

Fakta (s. 18)

Ett faktapastaende, till exempel "Uttrar kan rora sig langa strackor pa natten”.
Fakta ska alltid underbygga signifikansen hos bade det autentiska fenomenet
och temat.

Mening (s. 18)

Detta handlar om hur ett fenomen kan framkalla en kdnslomassig reaktion hos
besdkarna — som fruktan, férundran, nyfikenhet, fascination, sorg och ilska.
(Det handlar inte s&@ mycket om det intellektuella sammanhanget.)

Universellt koncept (s. 19)

Ett meningsfullt koncept som slar an varden och delas av nastan alla personer
i hela varlden sasom familj, vanskap, tragedi, smarta, férandring, omvardnad,
frihet och fangenskap, karlek och hat, liv och déd.

Stegsten (s. 14 till 16)

Ett metodiskt eller retoriskt verktyg som gor det lattare att nd en av hoérnste-
narna i interpretationstriangeln (se ovan). Ett experiment kan vara en metodisk
stegsten, medan en jamférelse kan vara en retorisk.

Oppen fraga (s. 17)
Detta ar en fraga med ett oférutsagbart svar, till exempel: "Vilken plats pamin-
ner dig den har doften om?” eller "Hur ser den har dalen ut om 50 ar?”.

Rekvisita (s. 21)

Rekvisita kan anvandas som hjalpmedel vid interpretationsaktiviteter. Det kan
till exempel vara utklddningskostymer, forstoringsglas, kikare, fladdermusde-
tektorer.

Formation (s. 20)

Hur gruppen formeras pa platsen, till exempel pa motsatt sida om dig eller i
en cirkel. Det ar vanligen bast att du, dina besdkare och ditt fenomen bildar en
triangel. Byten av formation bidrar till att fenomenet upplevs ur olika perspektiv.

Praktisk interpretation - for guider i natur- och kulturarv



Denna handledning vander sig till guider som arbetar med att visa natur-
och kulturarv i skyddade omraden och historiska byggnader, pa museer,
i zoologiska och botaniska tradgardar. Guider som brinner for att lyfta
fram natur- och kulturarv och vill géra skillnad fér framtiden i métet med
sina besokare. Handledningen kan fungera som en hjalp pa vagen. Den
baseras pa praktiska erfarenheter fran guider i hela Europa. Materialet kan
anvandas for utbildningar som leder till att man kan bli certifierad guide
inom interpretation enligt Interpret Europes standard. De 40 timmarnas
utbildning kan antingen genomféras som en fristaende kurs eller som
en del av en annan langre utbildning. Utbildningen genomférs i manga
europeiska lander och handledningen har éversatts till 14 olika sprak.
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